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Capliulo | Dizposiciones Generales

1. Objeto
Este instrumano lene por objefo establecer las condiciones minimas gue los Permisionarios de
Transporte de Gas Matural deberan sujetarse para la prestacion de los Sendcos.

1.1 Datos Generales del Permislonario
Calke: Falix Guzman ndmearn 16, Primer pisa,
Colonia: El Parguea,
Codigo Postal 53398,
Maucalpan de Jubrez, Estado de Méwico
Comeo: legali@enargiainfra com. me

1.2 Motificaciones

Todas las nolificaciones entre &l Usueario y el Transportisia relativas a la prestacion del senicio conforme
a los Términos y Condiciones Generales se realizaran a fravés del Boletin alectronico, en los centros de
atencién 2l cliente gue ponga a disposicion & Transpostista y gue 2 daran a conocer en dicho sislema, o bien
podran constar por escrifo.

Las parles podran designar representantes legakes, comerclales, operativos y financieros, antes de la
prestacion dal Sarvicio de Transpaorte, A trawés de esins representantes, fluira la informacidn del Transporista
hacia el Usuamo v vicsversa,

En los plazos establecidos por periodos se computaran todos los Dias Naturales; cuando se fijen por Mes
o par Afo se entendera que el plazo concluye el mismo ndmero de Dia del Mes o Afio de calendario gue
corresponda, respeclivamente; cuando no exista el mismo ndémera de Dia en ef Mes de calendario
correspondiente, el tarming serd & primer Dla Habil gzl siguisnte Mes de calendaria, Cuando el ditimeo dia del
plazo saa inhabil, se entendard prorogado hasta <l Dia Habil siguiente.

El Transporkisia sedala comd domicilio para olr y recibir nofificaciones, el siguienta:

Calle: Falix Gueman ndmem 16, Primer piso,
Calonia El Pargues,

Cédigo Postal 53394,

Waucslpan de Juarez, Estado de México
Corren: legal@energiainira com.mx

2, Definiciones

Abastecedor: La empresa designada expresameants por el Lisuario para realizar, por ocrden y cuenta de ésta,
la conlbratacidn del sendcios de manera independiente o conjunta de Transporte y Moléoula, llevar a cabo la
Confirmacion al Transporista en el [(los) Punto(s) de Origen y Desling fa Canlidad Programada de Gas
Matural

Acuerdo de Balance Operative o ABOD: Acuerds celebrado. entre Permisionarios que especificard los
procedimientos para manejar y corregir fos Desbalances que ocurran con motive de dicha interconaxion.

Alerta Critica: Situacion de emergencia operafiva declarada por el Tranaportista, que se suscita por motivas
fuera del control del misma v gue pone en riesgo la integridad del Sistema o la conlnuidad an la prastacidn de
los sEnACics.

Armpliacién: Integracion de fa infraestruciura mecesaria para Incrementar la Capacidad Operativa de un
Sistema

Afo: El perindo gue comprende doce Meses consacutivos.

Asignacion: El acto posterlor a la Medicion medlane el cual el Transportista determing |la canbded
efeclivamente conducida en &l Sistema, correspondiente a8 cada Mominacidn, con base en las Canbdades
Programadas v las Medicionss en cada Pumio de Qrigen y Purnto de Destino,
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Boletin electrénica: Constiluye la plataforma electronica informativa accesitbia via remola para difundir endre
Ios Usuarnos ¥ el pdblien en general la informacian relavante sobre la prestacion dal serdicio de acuerds &
Marco Regulatorio Aplicable )

Cantidad Adicional Autorizada: Canfidad Programacda de un Usuanio de Servioo de Transporte en Base
Firme en axceso de su Capacidad Reservada

Cantidad Adicional No Autorizada: Cantidad de Gas Nalural exiraida por e Usuans sin habsr sido supsta de
Programaciin por parte del Transportista.

Cantidad Asignada: La cantidad de Gas Naiural objeto de la Asignacion,

Cantidad Confirmada: Para cada Mominacdin, es el minimo entre la cantidad de Gas Matural qgue &
Abastecedor se compromate & Inyectar al Sistema, |a cantidad que Usuario se compromete a exraer del
Sistema conforme al Mominacidn realizado

Cantidad Maxima Diarla: La cantidad méoama de Gas Matural establecida en el Contrale, para cada D de
Flujo, que ef Usuario o Abastecedor, segin sea el caso, puede pedir al Transportista y que éste se obliga a
transportar, sujelo @ lo establecido en los Témminos y Condiciones Generales y el Contrato,

Cantidad Programada: La canlidad de Gas Matural resullanie del proceso de Programacion sobre um
Maminacin, misma que el Transportista se compromete a conducir en su Sisterma de wn Punle de Orgen 2
un Punts de Desting

Capacidad Disponible: La porcidn de ta capacidad del Sistema de Transporte gue resulta de lp diferencia
anire la Capacidad Operativa, descontando la capacidad resenvada por al Permisionario para waos propios,
la capacidad comprometida mediante confratos para la prestacidn del servicia, Asimismo, se enllende como
Capacidad Disponible aquelia que, estands compromatida bajo un confrato en basa firme, no sea utilizada por
los Usuarios respeclivos v pueda ulilzarse para prester bos sanicios en base interrumpibie.

Capacidad Operativa: La capacidad méxima de Gas MNatural por Unsdad de llempo que pueds ser conducias
en &l Sislama de Transpore, considersndo las condiciones normales de operacitn consignadas en las
eapecificaciones técnicas que formen parde del Permiza, La Capacidad Operativa puecss ser infenar o lgual a
la capatidad méxima de disafio del Sistema medida en Unidades diarias.

Capacidad Reservada: La capacdad maxima de conduccion que el Usuario o Abastecedor del Senico de
Transporte contrata para salisfacer su demanda, em uno o vanos segmentos del Trayects y gue el
Transportista se obliga a tener dispondie en favor del Usuario, '

Cargo por Capacidad: La porcion de la Tarifa, denominada en Pesos por Unidad, basada en la Capacidad
Reservada por el Lisuario o Abastecedor para satisfacer su demanda.

Cargo por Conexitn: Canlidad qua podra apicar el Transportista para recuperar el costo de inferconessan
del Usuario o a su Sisterna. Este cargo es unm manto fiio que se aplicard una sola vez, en una o varias
exhibiciones, por Punto de Destino,

Cargo por Uso: Porcién de la Tarifa definida en Pesos por Unidad, basada an fa prestacidn del Servicio da
Transporte que refleja el vao del Sistema de acuendo af volumen de Gas Naturad conducido para el Lisuaric.

Cedente: El Usuario o Abasteceddr que realiza una oferta de cesidn de capacidad en el mercado secundario
de capacidad.
Cesionario: La persona que adgulers Capacidad Ressrvads a fraves del mercado secundario de capacidad.

Ciclo de Hominacidn: Proceso llevado & cabo para cada Dia de Flujo en gue el Nominacion realizado por &
Usuark es Confirmado por el Abasiecedor y Programado por @l Transporiista para su conduccion al ampan
de un Contrata,

Comisidén: La Comisian Reguladora de Energla,
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Conexidn: La inglalacidn de la tuberia, vatvulas v accesarios que inferconecta el Sistema con el Punle de
Destino/Entrega dal Receptor, ¥ que incluye hasta ka brida posterion de la valvula de blogueso comespondiente,
considerands un masima de 150 metros de tuberia, sin considerar la distancia gue cormesponda al cruce de
senidumbres de paso dof Sistema de Transpode y otros derechos de via y sanddumbres de infraestruciura
{ades como lineas de fermocaml, vialidades y carmeferas, lineas aléchecas, olfos duclos, .

Confirmacidn: El acle posteriorn al Morminacidn mediante el cual ef Abasiecedor del Punto de Origen ratifica al
Transportista la disponibidad de las cantidades de Gas Natural contenidas en el Nominackin y el Receplor
del Punto de Desbino ralifica al Transportista su factibilidad de recibir las cantidades de Gas Matural
contenidas en el Nominacidn.

Contrate: El Cenlrale de prestacion del Semvicio de Transpore de Gas Malural que se celebre enbre
Transporiista v cualguier Usuario, en conformidad con los Términas vy Condiclones Generales parsa k&
Prestacion dal Servica,

Contrato de Interconexion: Significa, el Instrumento juridico que celebran el Transportista y ls Parte
Interconectada, en el que se precisan bos limites de responsabilidad con relacion a los requenmientos ¥
obligaciones a los que s sujeta la Conexibn al Sistema.

Convenlo de Inwversidn: Significa el acuerdo de voluntades suscrilo por el Transportisla v un determinaco
Usuario, de conformidad con el Anexe 5 de estos Términos y Condiciones Generales, para financiar una
Extension o Ampliacion, asi como la parte responsable da su ejecucion

DACG: Dsposiciones Adminisiratives de Cardcter General,

Desbalance: La diferencia entre ks cantidades de Gas Nalural recibidas por el Transporlista an los Punios de
Origen, desconlando el Gas Combustible, y las cantidades de Gas MNatural entregadss al Usuario o
Abastecedor an los Puntos de Desting, medidas durante un Dla de Flujo y calculadas en Unldadaes,

Desbalance de Programacién: Valor sbsoluto de la diferencia enire la Cantidad Programada y I Cantidad
Agignada para cada Mominacsn,

Dl Natural: Dia calendarno.

Dia de Flujo: El perodo conseculive dé veinbcuatro horas gue coméenze a las 5200 horas ge un dia
determinada v lermina a ks 8:59 horas del dia sigwente, Tiempo del Centro de Mexico, duramte el cusl |a
Cantided Programada aplicable a dicho dia debe ser conducida por & Transportista v, a U vez, debe ser
inyeciada v exiralda del Sisterna por el Usuario.

Dia Habil: Cualguier Dia Natural con excspcin de sabados, domingos y dias de descanse oodigatonos
sefalados en la Ley Federal del Trabajo y de los dizs en los gue las instifuciones de crédito estén autorizadas
a carrar sus puerias al pdblico, conforme a ko que publique ka Comasidn Macional Bancaria y de Valores en el
Diarle Oficial de la Federacion.

Directiva de Tarifas: La Diecliva sobre la determinacidn de Tarfas y el traslade de precios para las
actividades reguiadas en materia de Gas Matural DIR-GAS-001-2007, publicada en el Diasio Oficial de fa
Federacion el 28 de diciembre de 2007, o cualguler otra gisposicidn que la modifiques o substituya,

Directivag: De manera enunciativa mas no Emitativa son aguellas Disposiciones Administiativas de Cadoter
Genaral, resoluciones o acuerdos emilides por b Comision, tales como criterios, neamientos y metodoogias
a que geben sujetarse el Transporte de Gas Maltural.

Ductos: Las luberlas e Instalaciones para el Transporte de Gas Matursl.

Estacién de Regulacidn y Medicidn: Instalacion destinada a cuantificar el Flujo de Gas Natural y controlar ia
Prasion de Enfrega de éste :

Extensidn; Integracion de infraesleciura para avmentar la longiud del trayecto origingl, o incorporacidn de
nuevos frayectos interconectados &l rayecto original, d2 un Sistema de Tranaporie.



TERMINDS ¥ CONDICIONES GEMERALES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE DE GAS NATURAL

Fluje: El volumen de (as Matural, que se recibe, conduce y enbrega a traves dal Sistema en un periodo
daterminado, madido en Unidadas.

Gas Combustible: La caniidad de Gas Matural adicional al Flujo, requerida por of Transpodista para la
operacion y mantenimiento de su Sistema, v en su caso el gas ulilizade en sus estaciones de compressin

Gas Matural o Gas: La mezcla de hidrocarburos compuesta pimaordialmenis por gas natural,

Joule: La canfidad de ensngia producida por uea fuerza de un Mewton al desplazar por uno metra el punic de
aplicacion da la fuerza. Una Calorfa eguivale a 41868 Joule,

Ley Aplicable: Toda ley, norma, astaluto, orden, decreto, directiva, resolucian, licencia, conceslan, permisa,
consenbmients, aprobacion, acuerdo, regls, reglamento o Eneamientc oficial, de cualguier Autoridad
Gubernamental que tenga jurlsdiccion en relacikn con el asunto en cuestidn u oira acckdn legislativa, ejecutiva
0 judicial de una Autoridad Gubemnamental, inclnendo sin imitar al Marco Regulatonio del Gas Nalueal, o un
acuerdo final, sentancia, laudo arbitrad w orden de un iribunal en México que se relacions con la ejecucion de
los presentes Términos ¥ Condiciones Genarabes o con & inferpratackn o aplicecadn de (s mismas,

LFPDP: Ley Federal de Proteccian de Dalos Personales en Posesion de los Particulares.

Lista de Tarifas: El conpunto de Tarifas Maximas v sus componentas aprobados por la Comisidn al
Transportista.

Mantenimiento Programado: Significa ol programa de inspeccion, culdado, mantenimieste y reparacion
rufinario y penddico del Sisterna acondado enlre 2 Trazportista v &l Usuario en el plan de operacion anual, o
en cualquier plan mensual que acuarden ks mismos por ascrilo, ¥ &l cual debera de ser consistente con todas
las Leyes Aplicables y Permiscs.

Mantenimiento Mo Programado: Significa el mantenimiento que no e encuenira dentro del Mantenimisnts
Programads ¥ que, por motives debidamende jusiificados, requiere realizar & Transportisia para mantener la
infegridad dal Sistama

Marco Regulatorio: La Ley de Hidrocarburos, el Reglamento de las Actividades a gue se Refiere el Thulo
Tercero de la Ley de Hidrocarburos, | la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Mateda Energélica,
la Ley de la Agencia Macional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, las Directivas, kas Normas Oficiales, el Permiso, les Resoluciones v cualguier otra disposécian
adminisirativa de caracter general que axpida la Comision, asi como cuadgquier obra disposicsdn de caractar
administrative, chil o mencantil que resulte aplicable wo sustituya a las anteriores.

Medidas de Control; Actividades instruidas por el Transporlisla a su Usuarkd, ofenladas a corregic una
sifuacion de afectackn en el Sigtema con motive de una declaracidn de Alera Critica.

Medidor o Sistema de Medicion: Instrumenios utilizados para cuantificar e volumen de Gas Malural que
fluye a bravés de una luberia,

Medicidn: Aclividad que consiste en cuaniificar la canlidad de Gas Natural gue Buye an un punlo del Sietema
en un Dia de Flujo.

Mes: Mes calendario.

Mominacidn: La solicitud, asteror a 1la Confirmacitn, que el Usuario envia 2l Transportista mediante fa cual
indica i3 canfidad de Gas Matural que reguiers sea transporiada en un Dia da Flujo.

Homma de Calidad del Gas: Norma Miclal Mexicana MOM-001-SECRE-201M0: "Especificaciones del Gas
Matural, publicada en el Diano Oficlal de la Federacion el Dia 10 de marzo de 2010, o aguella que la
sustibuya

Normas Oficlales: Las Mormas expedidas por las dependancias compadenles, tonforme @ o establacido an
ia Ley Federal sobre Metrologia v Normalizacion, relacionadas con la industria del Gas Natural.
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Permisionario: El fitular de un Pesmiso de transporte, de almacenamiento ¢ de distribecidn de Gas Natural
ciorgado al ampano del Marco Regulatario

Permiso: El Titulo de Permiso otorgade por la Comissbn para prestar &l Sendicio de Transpore de Gas
Matural, Ia resolucidn de odorgamienio, asi como agueiias resolucionss gue e modifiquen,

Peso: Maneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos
Presian de Entrega: Es la presion mancmetrica del Gas Natural en el Punio de Destino.

Programacign; El proceso posterior a 8 Confimacion que bermina con el aviso del Transportista al
Abastecedaor vwo al Usuario, de la canlidad de Gas que se abliga a reclbir y transportar en un Dia de Flujo,

Punto de Destino: El lugar fisico en donde el Transportista entragara o Gas Natural al Usuario, o a quien
ésle designe,

Punto de Origen: E lugar fisico en donde el Transportista recibe of Gas Natural del Usuario, o de quien éste
dasipne

Raglamento: El Reglamento de |as actividades a que se refiere &l Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos

Serviclo de Transporte: La actvidad de recibir, entregar v, en su caso, conducer Gas Natural, de un lugar a
ofro por medio de ducles, que no conlleva la enajenacidn o comercializacion de dichos productos por parie de
quien la reafiza a través de duclos. Se excluye de esta delinicién la Distribocian,

Serviclo de Transporte en Base Firme: Modalidad del Servicio ge Transporie, que no pusde sor objelo de
reducciones o suspansionss, excepto bajo condiclones extracedinanas definidas en el Permizo v en estas
Condiclonss Generales.

Servicio de Transporte en Base Interrumpible: Modalidad del Servicio de Transporie en el que mo se
asegura al Usuario o Abasiecedor la disponibilidad de una capacidad fija del Sislema v que puede ser obielo
de reducciones o suspensicnss por cuslquiera de las paries, de conformidad con lzs presentes Condiciones
Generales, sin qua aguéllas incurran en responsabiidad.

Bistema: El conjunic de elementos empleadas para el Transporle, tales como Duclos, compresores, bombas,
reguladores, Medidores y ofros aguipos ¢ instalaciones progéedad del Transpodista v gue wiiza para llevar a
cabo |a prestacion del Servicic de Transporte.

Tarifa Convencional: Contraprestaciones paciadas libremente por el Usuano v el Transportista para un
zervicio determinado con base en las Disposiciones Adminisirativas de Caracler Genesal aplicables guie
axpida la Comisidn ¥ sus modifcacionss o la regulacién gue la sustituya.

Tarifa Méxima: Contraprestaciin ¢ demas cargos maximos, aprobados por la Comision que el Transporisia
puade cobrar por el Servicio de Transporte a cada Usuario.

Temporada Abierta: Bl procedimients desarrollade por el Transportista v aprobado por la Comislén, abderto al
pablico en general para poner a deposicion de los Usuanios la contratacion parcial o tolal de Capacidad
Disponible a terceros del Sistema con modivo de una renuncia parmanenie de Capacidad Reservada o de una
Ampliacion o Extensian con &l propasito de brindar equidad y transparencia,

Transportista: El tiular del Permisa,

Trayecto: El recormdo de un Slstema de Transporie por Dwcio d2 uno o mas Punios de Origan 2 uno o mss
Purdos de Desting. .

Unidad: La camidad de Gas Natural gue, bajo las condiciones termodinamicas base definidas en la Mama de
Calldad del Gas, al quemarse en proporcion estequiomadrica con aine a [as mismas condiciones da presion ¥
temperatura, produce la energia temica equivalente a un Gigajoule (1x10° Joules).

Usuarlo: Le persona gue ufiliza o soficila el Senicio de Transporle al Transpodista de conformidad con bo
establecido en estas Condiciones Generales.
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Viabilidad Téecnica: cuando un proyeclo de [Inberconexian, Ampllacion o Exlensidn satsfacen los
requermientss v criteros de factibilidad {écnica determinados por & Transportisia, los cuales fienen como
objetivo el cumplimiento de las Mormas aplicables y que garantizar las condiciones de integridad, operacion y
seguridad del Sisterna; asi comao la uniformidad, continuidad, estabilidad y calidad &n la prestacion del Servicio
a los Usyarios preexistentes en dicho Sistema

3. Ambito de aplicacién

Estos Términos y Condiciones Generales forman parte imtegrante del Permiso, v eslardn vigentes a partic
de su aprobacion por la Comisidn, inoluyendo las reformas, adiciones y modificaciones aprobadas por la
propia Camissan, hasla que deje de estar vigente el Parmiso.

Los Términos y Condiciones Generales y las Tarifas contenidas en el Amexo 1 son aplicables a todos |os tipos
de Senvicios de Transporte de Gas nalural que el Transpaortista preste an el Sistema.

Mo obstanie las disposiclones contenidas en esios Términos y Condiciones, si cuslguesr aidondad
competenie ejercifa algin acto, o blen, s el Marco Reguiatorio Aplicable es modificado da tal forma que
prohiba, haga imposible o econdmicamenta inviable la prestacion de los servicios por parte del Transportista
conforme a estos Tarminos y Condicionss o conforme al Condralo comespondiente, dicho acto o ley podra
considerarse oponible como causal de Feerza Mayor con el alcance Indicado en la Condicidn 47 de estos
Tarminos ¥ Condicionss.

El Transportisia esia obligado a prestar & servicio canfarme al Marco Regulaiono Aplicable. La prestacidn
del Servicio de Transporie estar Bmitada a la Capacidad Operativa del Sistema,

Loz presentes Térmeénos y Condicionss eslablecen los derechos y obligaciones dal Transpariista y de los
Usuarios, por ko gue constiuyen un documends lagal gue deberd ser accesibie a todo Usuarlo que lo regulera
El Transporiista estard obligado a proporcionar, gratuitamente, una copia de los Términos y Condicionas a
fodo Usuario que las solicile, Adicionalments, el Tranaporista tendra copia de jos Téminos y Condicionee
para consulta del plbfico en general en el Boletin Ebecironicn conforme o establecido en a Comdicion 47,

La prestacitn del Servicio de Transporie estard sujela a las obligaciones y derechos que se detallan en Ins
Términos ¥ Condiclones Generales. Este documento contiens:

1. Caracieristicas y alcances de la prestacshn del Servicio de Transporte, de conformidad con lo previsto
an el Marco Reguletorio Aplicable.

Las Tarifas para |la prestacion del Sendcs,
Los condicsones para garantizar et acceso abiero de las diversas modalidades def Senvicio;
Log derechos v obSgaciones del Transpodista y del Lsuania

B W

El esquema de penalzaciones y o bonificaciones ante el incumplimiento de lzs obligaciones
contracheales entra las paries;

Las condiciones aspaciales que, en su caso, podran pactarse de comun acuerds con los Usuarios, y

7. El procedimienio para la stencidn de quejas, asi como el procedimiento arbitral para la scducion de
controversias derivadas de la prestacion de log servicas,

o

4. Congruencia con ol Marco Regulatorio del Gas Natural

Esios Térmings y Condiciones Generales sa expiden de conformidad con el Marco Reguilatoric del Gas
Matural, se ajustardn y cumplirdn &n loedo momenlo con dicho marco, con las condiciones especificadas en el
Permiso y con cualgquier olra dispesicidn juridica que resulte apiicable.

Cualguier modificacsin o neforma gue sufra el Marco Fegulstorio motivara, en su caso, la adecuacion de
los Términos y Condiciones Generales previa aprobacion v expedicion por parte de la Comision,
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En caso de contradiocidn entre el Marco Regulalodo v los Términas ¥ Condiciones Generales prevalecera
el primero, ¥ en caso de cordradioclon entre las Condiciones Generales y el Contrato, prevaleceran ias
Condiclones Generales.

Capitulo Il Servicios y Contratacién

5. Modalidades de Servicla De Transporte

5.1 Servicio de Transporte en Base Firme

El Servicio de Transporie en Base Flrme consiste en la recepcidn de la cantidad de Gas Matural
prograrmada en los Punfos de Origen, hasta la Cantidad Maxima Diarla, y ta entrega de dicha cantidad,
desconiando en su caso of Gas Combustible, en ks Puntos de Destino, conforme con lo astipulado an &
Contrato, Este Servicio da Transporte no serd objefo de reduccionss o infermepciones, salue por lo dispuesto
en la Clausua 47, Caso Forfuifo y Fuerza Mayor v Clausula29. Alerfa Crilica del Sisterra de los presentes
Temimos y Condiciongs Generales

El Usuario que utilcs esta modalidad de Servicio de Transporie estard abligado a cubrir el cien por cents
(100%) del Carga por Capacidad Reservada, mas el Cargo por Uso gue proceda, en los términocs del
Cronfrato.

El sarvicio de fransporle en baze firme tendra prioridad scbre el sanfcio de transpore en base
inderrunpibhe

El Transportista ofrecerd el Servicks de Transpore en Base Firme de acuerdo con bz Capacidad
Disponible en el Sistema. De no contar con Capacidad Disponible, o bien carecer de la infrasstructura
requerda para prestar ¢ servicio solicitada, &l Transportista evaluara Iz posibiidad de realizara la Extensidn o
Ampliacién de su Sislema, siempre ¥ cuando sea de su inferés ¥ sea econdmica v becnicaments viable, &n
terminos ded Marco Normative,

£.2 Servicio de Transporte en Base Interrumpibile

El Serviclo de Transporte en Base Intermumpible consiste en la recepcion de ka cantidad de Gas Natural
objeto de una Programecian en bos Puntos de Origen v la enfrega de dicha cantidad en fos Puntos de Destino
conforme con lo estipulado en & Confrato, salvo por lo dispuesto en la Chausula 47, Caso Fortuilo ¥ Fuerza
Mayor y Clausula 29. Alerta Critica oel Sisterns de esios Terminos y Condiciones Generales.

El Servico de Transpore en Base Interrumpible se ofrecers en caso de gue exista capacidad gue, aun
estando confraiada en Base Fioma, no ha sido confirmada para su utilizackan por los Usuarios respectivos en
términos de los procedimientos de nominacidn ¢ confirmacion de Nominaciones establecidos en estos
Términos y Condicionas Generales

Bajo el esquerma de servicio en Base Interrumpibbe ef Usuario no requiere de reservar capacidad en los
Sistemas pero la programacion de este servicio fiens prioridad menor al servicio en Base Fime. Bajo =
servicio interrumpible no  se asegura al Usuars la disponibilidad v el wso de capacidad del Sistema v los
Mominacones respectivos pueden ser objeio de reduccionas o suspensiones sin responsabilidad por pare del
Permisionaris, Sin perjulzio de ko antarior, una vez confirmado wn Nominackin an base interrumpible por parte
del Parmisionario, dste adquiers |2 obligaciin de prestar el servicio.

El Transporlista no estard oblgado @ realizar una Ampliacin o Extensidn del Sistema para prestar el
Zervicio da Transporte en Base Interrumpible.

&, Contratacidn Del Servicio De Transporte
Todo Usuaro gue salicite & Permiskonario un Serdicio de Transporte debera celebrar con el Permislonario
un Contrato para la prestacion ded Servicio de Transporle en la modalidad de gue se trate,
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6.1 Solicitud del Servicia

Los Usuarics que solicien ef Servicio de Transporte en cuslguiera de sus modalidades dabsran
pregentar una soliciiud a fravés del Bolelin Electrdnico del Transportisia, mediante & formulano contenido en
el Anexa 2 scompafiado de una copia simple del poder que acredite la personatidad v facullades de su
representante kegal. En cumplimients con lo dispuesio en el Artlculo T del Reglamento, esta solicitud debera
estar acompafiada de la evidencia de gque la parte solicitante del Sendcio cuenta con los permisos y
awlorzacionas requesidas de conformidad con e Marco Regulatorio Aplicable o en su caso de que ha iniciado
&l lramile correspondisnts.

Asi mismo, en cumpdimiento con Arliculo 55, fraccion XI, y 84, fraccidn V' de la Ley, el solicitanta del
Senicho de Transpore debard acreditar la procadenc Licita del Gas Natural,

La prestacidn del Servicio de Transporte gquedara sujata a gue la parte solicitante presente evidencia de
I phiencitn de los permisos, autorizaciones relendas v acredilacionss corespondientes,

El Transpodista responderd la soliciied de Serdicio de Transporie presentada por el Uswario en un plazo
maximo un plazo que no excadard los (300 Diaxs Hablles contado a partir de su recepclon. Al efeclo, el
Trarsportista podes:

1. Prevenir al Usuario denfro de s pamerss 20 Dias Naeturales del plazo referido en el parralo antenor,
en caso de gue existan deficencias en su soliciled de Servicio de Transpore o gue se requisna
mayar informacién, El Usuario tendra un plazo de diez (10) Digs Habiles contado a partir de la fecha
de dicha nofificacion, para complementar su sobciud de Senicio de Transporle conforme @ o
requeride por el Transportista (Durante el tiempo en gue el Usuans complemente su solicied, el
plazo referido en el paralo mediato anterior, se suspenderd y s reanudara a partir de dia habil
inmediato siguienbe a aguel én que el Lsuario desahogue la prevension),

i el Usuario no satisface lng requisiios de k& prevencidn en el plazo establecido, la Soliciiud de
Servicio serd desechada, sin perjuicio de que el Usuario peeda iniciar una nueva solicitud. En caso
de gue el Transportisia no prevenga al Usuano en el plazo establecido, no podra desechar la
solicibed de Servicio de Transporte,

2, Comunlcar al Usaeario el rechazo de su Solicitud en un plazo de 15 dias habiles, contado a partir de la
solicibud del Ussarle, & Transpartista contard con un plazo de hasta 15 dias habiles adiconales para
acreditar lz falia de capacidad o la fafa de Viabilidad Tacnica manifestada ante dicho Usoaria,
conforme a lo dispuesto en &l Marco Regulatorio Aplicabée.

3, Cuando el Transportisia acepbe ura solicilud de Senvicio de Transporte, al Usuaria fendrd un plazo
de guince (15) Dias Habdes, a partir de ia nolificacion de aceptacidn, para gue su representants agal
yio apodarado entregue la documentacidn que acredite su personalidad, haga enlrega de tedos los
gocumentos del apariado 34 v aqusllos necesanos para celebrar el Contrato, mismo gue guardard
congruencia al reproducido en el Amexo 3 de ks presentes Condiciones.

En caszo de goe se venza =l plazo anteror sin que e Transportista reciba la documentacion antes
descrila, la soliciiud se tendrd por no presentada

4 QCuando de |la evaluacidn de una solicibed de Servicio de Transporte se desprenda 13 necesidad de
una Ampdiackin o Extension del Sistemna, el Transportista anelizara su Viabdidad Técnica v viabilidad
econdmica conforme a la Condicidn 32 de este docurmenta.

La facfibilidad del Servicio de Transpode soliclado se evaluard considerandg los aspectos de Viab@idad
Técnhza y viahilidad econtomica, sujein a las Disposicionas Administrativas de Cardcter Geaneral aplicables
gue axpida la Comesidn, sug modificaciones, o la regulacion que la sustituya, asl como:
1. La sxistencia de Cepacidad Disponible para prestar cualquissa de las modalidades de Servicio de
Transporta,
2. Laexstencla y procedencia licia de una fuente de suminisiro acreditada por parte del Usuario;
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3. La factibilidad {écnica y econtmica de la Conexian;
4. La factibilidad técnica v econdmica da |a Exlensthn o Ampliaciin, y
5. LaPresldn de Eniregs solicilada.

6.2 Celebracion del Contrato

Cuando of Transportisla acepte |3 Soliciiud de Semvicio, incluird la propeesia de Confraio para la
prestacion de Servicio de Transports, cuyo modelo estd contenido en el Anexo 3 de estos Témminos vy
Condiclones Generales, dicha enlrega del Contrato se supeditard a que s¢ hayan cumplido todos 68 procesos
y requisitos mencionados an la Condicidn 6.1 del presente docwmeanto.

El Ususrio oontard con un plazo de quince (15) Dias Habiles para devolver el Conlralo firmado. E|
Tramsportista suscribird @l Comdralo en un plazo médmo de diez (10) Dizs Hébiles, condado a partir de la
recepcitn del Contrato firmado por el Usuario,

Una voz suscrito o Contrala, esle enfrard en vigor v permansecerd vigente hasta la fecha acordada por
las partes, la cual estard sujeta a ka vigenci del Permiso o, &n sU caso, a kB renovacian del mismo en Ermines
dal Marco Regulatono Aplicable v a que el Usuario presente evidencia de la obbencion de los permisos y
autorizaciones federales v locales necesanias de conformidad con el Marco Regulatoric Aplicabida,

Les Contratos del Servicio de Transpore en Basa Firme, los cuales podran o no tratarse de Exdensiones
o Amplacionss, no e suscrbirn oon una vigencia menor a diez (10} afios con wna rencvacidn minima de 5
ahos.

8.3 Condiciones Especiales
El Transpodista v &l Usuaro podran calebrar Contratos gue eslablezean condiciones especiales, en el
antendido de que seran las gue rijan s relacion condractual, siempre y cuando;
I, Las circunstancias de los Usuarios 8 quienes van dirigidas lo justifiqgusn, y
il. Las condiciones especiales sean consistenies con los prmcipios establecidos en las DACGE, no
confravengan la Ley, el Reglamento, los TCPS asi como las Mormmas Aplicables y no impongan
Emitaciones o discrminacion indebidas en la prestacidn del servicio a otros Lisusarios, _
(& manera enuncistiva mas no limitativa las condiciones especiales para |a prestacion del Semvicio gue &l
Transparlista podrd packar son:

Rangos de calidad de un mismo producto;
Mediciin,

Tarifas Convencionales;

Pago durante un Caso Fortuito o Fuerza Mayor,
Plazos corractuales,

Wigencia de los Contratos;

Procedsmisnto de Mediclden;

Prasiones da racibo y enlrega;

. Callbracidn de Equipos;

10, Caleulo v liquitackn de Desbalances,

11. Condiciones de pago

12. Garantla Financieras

Cuando dichas condiciones constifuyan |a prestacion de una nueeva modalidad de Servicio de Transporis,
el Transportisia solicitara a la Comision que apruebe la modificacion de su Permiso, a efecio de incorporar
dichas condiciones a estos Términos v Condicionss Generabes

El Tramsporissia informara a la Comisién, dentro de los {15) Diss Habiles siguientes a que haya celebrado
el Contrate respectivo, 185 condiciones especiales que heya pactado con los Usuanos a fin de gue ésta
verifigue &l cumplimienio de 3 regulacion aplicable. El Transportisia debara hacer del conooimiznto ganaral,
via Bodetin Eleciranica, una version poblica de las condiciones especiales pactadas.

R

e
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7. Inicio de la prestacion del Servicio de Transporbe

Una ver firmado el Conlralo, el Transportista v el Usuario acordaran bos términos en los gue se Bevarman
a cabo las actividades de Comecddn en el Punio o Punlos de Destino/Entrega, para ko cual s2 sujelarén a lo
establecido en s Condicidn 34 del presente documento.

La prestacitn del sarvicio dara inscio en la fecha establecida en ef Conlralo siempre que se cumplan los
requisitos siguienbes

1.  El Usuario haya safisfecho todos [os procedimientos v requigiles establecidos en la Condicidn 8.2 del
presente documenta;

2. El Usuario acredile que sus instalaciones cumplen con la normatividad tecnica aplicable y cuenten
con las auterizaciones comespondientes por ia Autoridad Gubarmamenital;

El Lisusarlo satisfaga los requisitos establecidos en la Condicion 36 del presente documento, y
El Lsuario acredie via su Abastecedor gue =518 en condicionss de Confirmar una Mominacion.
El Usuario acredihe la procedencia licila def Gas Matural,

d. Validez del Contrato

Si cualguiera de las disposiciones de los Términos y Condiciones Generabes, del Contrato o del Acusrdo
de Inversiones es meficar o inoperante, no afectard de manera alguna la obligatoriedad de las demss
disposicones.

Sahlo pacio expraso en conlrada, la falta de accon de cualguera de s dos pares ded Contrato para hacer
cumplir cualguiera de sus disposicionas, términos o condiciones eslipuladas, o Se consderara una renundia
al gjercicio de esa0s derechos il ks renuncia a exigir postariormente su cumplimiendo.

9. Fusion del contrato con las Condiciones Generales

Los 1émminos y Condiciones Ganerales seran parte integrante del Conlrate cefebrads entra al Usuarnio y al
Transporiista, por lo cual 82 fendran como integramente reproducidas como si esteviesen inseradas a la lelra
en &l Contrato. De Jo anterior se hard mencidn exprésa en el Contrata,

10. Renovacion de Contratos

Bl Usuario que lenga contratedo ef Sarvicio en Base Fimme, tendra el derecho de soficitar la renavacién
de su Contrato, para ko que dabera dar aviso al Transporlisla con al menos seis (6) Meses de anlicipacan al
vencimiento de su Confralo, y con dos {2) meses de anticipacion traténdose de Usuarios con Confratos en
Base Interrumpibla.

El Trangportista podrd renovar e Contrato siempre gque: (i) no exgstan soficiiudes de Senvicio de
Transporte en Base Firme pendiesles de ser atendidas en el registro a gue 32 refiere i3 Condicidn 11,
productn de falia de Capacidad Disponible en el Trayecio de gua se irate, en caso de gue existieran, el
Transporfista asignard la capacidad liberada producto del vencimiento del plazo del Contralo, mediante el
procedimients de Temporada Ablera descrilo en el presente docurmento. Bago este supuesto, el Usuano
tendra preferenclia sobre |3 recontraiacion de la capacidad, si y sddo &i iguala las condiciones de coniratacion
gue resultaran ganadoras de la Temporada Abserta,

En cuakguier caso, el Usuario deberd cumplir con kos requistos de contratacion aplicables conforme a las
presenies Términos y Condiciones Ganeraies

11. Registro de solicitudes de Servicio de Transporie no atendidas
El Transporlista mantendrd un archive de dos (2) Afcs de equellas Soliciiudes de Servicio de Transporte
gue no hayan sido atendidas indicando ks molivos por lo gue no se atendieron, El Transperista debera
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establecer ung Temporada Abiera cuando axista un conjunio de este lipo de sobcfudes qua (ustifiguen ka
viahilidad econdmica de una Ampliacidn o Extensidn del Sistema.

Capitulo [l De la operacion

12. Acreditacién de la propiedad licita del Gas Natural

Los Usuawios deberdn acreditar ante el Transporista, con los contraios de compraventa o prestacion de
senicios respectivos o cualguier olro instremento kegal aplicable, |a tihdaridad de propiedad del Gas Matural o
gue han sido acreditados por el tular de ks propiedad, desse que el producto es recibico por gl Transporiisia
&n &l punto de inyeccion del Sistema y deberd conservarse hasta el punto y el momento de |a extraccon para
su entrega al Usuario.

13. Pre: flujo

La presente Condickn describe los procesos que Usuaro, Abastecedor, Receplor y Transporisla
realizan, una vez celebrado el Conirato correspondisnts, con antarionidad al momento en que efectvamentsa
sa reglice la conduccidn del Gas Malural & través del Sistema. Dichos procesos permifirdn a las parles
conocer las modalidades, cantidades v Trayectos an que se prastara el Servicio de Transporta.

14. Nominaciones

La Mominacda que realice el Usuario deberan ser establecidos de manera diara y hacerse en
conformidad con los términos, procedimientos y horarios establecidos en estos Términos y Condicionss
Generales.

Las Mominaciones deberan cormumcanse a iravés del Bolelin electranico, o bien por olre medic acordadio
enire &l Lisuario y el Transportisia. En caso de gue el Bolelin electrdnico no estuvera disponible o preseniara
alguna falla, & Usuario debard comunicarios a fraves e comen electrdnion, facsimile, via telefdnica o enlega
an &l domicilio def Transportista medianle e formato que se incluye en el Arexa 4 de los presenles Taminos
y Condiciones Genedales y demandar & acuse de recibo corespondiente,

La Mominacion podra ser modificado mediants al Boledin electranico infoemando &l Permisionario con 48
(cuarenta y ocho) hoszs de anticipacidn al Dia de Flujo en que e Usuario desees que el cambio sea efectivo. EI
Permisionario confirmarad al Usuano i aceplaciin de la modificacion a su Nomimacidn con no menas de 24
{veinticuaire) horas de andicipacion al Dia de Flujo. 5i e Permisionano no confirma la Mominacidn en los
plazos previstos en esta cliusula, Be enlenderd gquee dicha Mominackin ha sidoe confirmado.

El Transportisia se obliga & recibir y dar tramite a las Mominacones que cumplan con ko esiablecido en la
presente Condicion, para la recepclon ¥ enfregs de Gas Matural, en el (los) Punto(s) de Origen v en el (los)
Funtofs) de Desfino establecido{s) en al Coniralo, hasta la Canfidad Maxima Diada y, én su caso, las
Cantidades Adicionales Autorizadas, e informar al Usuarnio la Confirmacion y la Programacion para el Dia de

Flujo.
El Transportista podrd rechazar las Mominaciones que no cumplan con lo establecido en iss Condiclones

Generales asi como cuando los Punios de Ovigen y Puntos de Desting no cormespondan a bos eslablecidos el
Contralo, &n cuyo caso, el Transposiista no tendra la obgacion de entregar Gas Matural al Uisuario.

La Mominacion debera contener 1a imformacion sigusente:
1. Numeso de Confrato del Usuano o Abastecedor,
2. Punto de Origen ¥ canfidad de Gas a recibir por el Transpordista, en Joules.
3. Cantidad de Gas Combustible.
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4, Punio de Destno v cantidad de Gas a entrégar por el Transportista, en Joules, descomlando el Gas
Combuslible correspondiente,

&, Fecha aplicable de la Mominacion, dentro del plazo del Conlralo

6. Identficacion del Abastecedor que, &n su caso, actien a nombre y por cuenta del Usuario en los
Puntos de Origen y Puntos de Destino, 351 como en as Conexiones relacionadas con ks Mominackin,

7. Tipo de Mominacsn: Base Firme, Cantidad Adicicnal Autorizada, Base Interrumpile o Bguidaciin de
Deskalances,

El transporista podra rechazar las Nominaciones gue no contengan |8 informacidn requerida en ef formato
mancionade y no se presenten en el horario establecido.

Lina vez que e Transportista reciba & Nominacdn, o nolificara al Usaeario, sin que esto signifique que las
cantidades han sido objeto de Confirmacion o Programacion, ya que estos procesos serdn reslizados en
forma diara de acuerdo a jos horarlos establecidos en estas Condiciones Generales.

Para que el Transporiista acepte la Nominaciin, e Usuario deberd lener vigentes lodas las aulonzacones
gubermamentales requeridas per ef Marco Regulalorio Aplicable.

14.1Clelo de Hominacion
Las Mominaciones deben presentarse en conformidad con el horano establecido en la presante
Condicitn, mismo que correspands al Dia Matural anterios al Dla de Flujo.

En o caso del Senvido de Transpore en Base Firme, las Mominaciones no podran exceder la Cantidad
Maxima Diaria especificada en ol Confrato, a mencs quee el Usuarlo solicite al Tranzportista wna Cantidad
Adicional Autorizeda. El horario esiablecido como limite para realizar las distinfas aclividades gue se
describen en |a presenie Condicion, serd el siguisnte:

Cicle de Maminacidn

Heora limite Parte que realiza la actividad Actividad
1130 Usuario Prasantar el Nominacon al Transportista
12:00 Transporiisia Informar al Usuario la recepciin del Mominacion
1600 Abastecedor y Receptor Confirmar e Nominacian
. Programar el Nominackn & informar al Abastecedor,
17:00 Tronagorint Receptor ¥ Uswuario ke Cantidad Programada.

Horario del Centro de Maxico del Dia Maiural previo al Dia de Flujo

Cuabguier Momnaciin presenlada en contravenciin a los horanios estipulades en esta Condiclon, se
fendré por no pressntado. Cuesndo el Usuario mo presente un Mominacion para algun Dia da Flujo en
paricular, ste serd considerads igual a cero (0},

14.2 Confirmacion de Nominacion

Una vaz qua &l Transporista reciba la Nominacion, establecerd comunicaciin con el Abasiecedor v e
Recepior comespondientes con objeto de cerciorarse si la Nominacion es consistante con la canbidad de Gas
Matural desponible para & Usuano en los Puntos de Origen v su posibilidad de recepcién en los Punios de
Cresting indicados en el Nominacson.

Dicha comunicacion se hard a través del (1) Bobetin Electrdnico |, (1) el sistema equivalente operado por &l
Abastecedor o Recaptor, (i) corren alactranico, o bien, (ivl olro medio acordado enfre las partes, para que
éstos ermitan la Confimnacin de las cantidades de Gas Maiural que fienen previsio yeciar al Sistema y
axtraer del mismo, respectiamente,

3l no e reclbe ninguna comunicackin en el horario establecido, el Transportisia asumird que la
Mommacion correspandsants ha sido objeto de Confirmacién por el Abastecedar o por el Receplor,
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En caso de gue B Cantdades Confirmadas por el Abastecedor o of Receplod no concusrden con la
Momiracion, el Transpordista considerass como Camtidad Confirmada la menor entre la indicada por el
Moastecedor, & del Nominacitn y la indicada por el Receplar,

En caso de que sea necesario resinngir (s recepoiones wio las entregas de Gas Natural debido a una
Alerta Crillca del Sisterna, an conformidad con ka Condician 29 Alerfa Criica de! Sizfena, el Tranaporisia
podra establecer una reducclén a la Cantdad Confirmada que refleje dicha restriccion, an cuyo caso deberd
infarmar esla molivacidn en su Sisterna de Informacidan, sin penuicko de [as comunicaciones adicionales a que
eald obligado de conformidad con el Marco Regulatorio.

14,3Programacion de Nominacidn

Al cierre de la Confirmacidn de las Nominaciones, =1 Transpordista los evaluara con relacion a la
demanda de Servicio de Transporte, la Capacidad Digponibde en los diterentes Trayectos del Sistema y demsas
condiciones operativas ded Satems para asi determinar la Cantidad Programada correspondiente a cada
Hominacion.

En caso de no camiar con suficiente Capacidad Disponible en el Sislema, por razones que incluyen, pero no
ge limitan a: (i) Caso Forluilo o Fuerza Mayor, (i) fallas en las instalaciones, (i} trabajos por mantenimienta,
{iv) ampliacién o modificacion de las instalaciones, o (v) problemas en sistemas dstintos al del Transporlista;
al Transportista asignard la Programacian del Servicio da Transporte de acuerdo a las proridades descritas a
continuacion:

1. Enitre laz Mominaclones de Senncio de Transporte en Reserva Contractual, de Puntos de
Origan/Recapcsn primarios hacia Puntos de Deslino'Entrega primarios, hasta por el limite de
Cantidad Maxime Diaria.

2  Enfre las Mominaciones de Serviclo de Trangporte en Reserva Contractual, de Puntos de
Origen/Recepoitn primarics hacia Punlos de Destino/Entrega secundarias, hasta por el limite de
la Cantidad Waxima Ddaria, una wez desconfada aguella wilizada en las Mominaciones =
refaridas an af numeansl anlenor,

1 Emndre las WNominaciones de Servicio de Transpore en Reserva Contractual, de Puntos da
Origan/Pecepcion secundarios hacla Punles de Destino/Entrega primanios, hasia por el limile de
la Cantidad Maxima Diaria, una vez desconiada agualla wlilizada an [as Nominaciones refarndas
en los numerales anferonas.,

4, Enfre fas Nominacgones de Servicio de Transporie en Resanva Conbraciual, de Punfos de
Origan/Recepcion secundarios a Punios de Destino/Enfrega secundarios, hasta por €l limite de
fa Cantidad Maxima Diaria, una vaz dascontada aguella ulilizada en kas Nominacones refenidas
en s nemerales anleriores,

5. Entre |as Nominaciones de Samvicio da Transporfe en Base Inlerrumpitbde v Momsmaciones de
Canbidades Adicionales Autorizadas al amparo de Confratos de Sanvicio de Transporte en Basa
Firma.

6. Enfre las Nominacones de pago de Desbalance a favor del Usuaro o Absstecedor ¥ pago de
Desbalance a favor dal Transportista

En caso de ser necesario, la Capacidad Disponible se prormateara entre los Nominacicnas gue tengan |
misma pricridad.

Una wvez que el Transportista lleve a cabo el proceso de Programacion comespondianies, deberd
comunicar la Canfidad Programada cormespondiente a cada Nominacién, de conformidad con &l horario
esfablecido en gl Ciclo de Mominacion. Dicha comunicacion deberd ransmitirse al Lsuann, al Abasbecedor i
al Recaplor segin sea el caso pod el mismo medio utilizado para la presentacion de los Nominacionas.

51 &l Transportisia no realizare la comunicacian sobre la Programacion del Mominscidn, se enlendes
gue dicho Mominacion ha sido abjeto de Programacién
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15. Post fiujo

Lina vez gue &l Transportisia cuenie con la informacion gensrada por la Medicidn, debera asignarna a fas
divarsas Nominacionss para delerminar asi la cantidad de Gas Nalural efeclivamente ransporiada por cada
Trayects de su Sisierna @ informard al Usuaro para lo gue deberd realizar los procesos descritos en a
presente Condicidn.

18, Medicién y Condiciones Oparativas

El Transportista serd rasponsable de Bevar a cabo la Medicidn del Gas Matural recibido dal Usuario en
los Puntos de Origen y de aguél entregado en los Puntos de Desting como pare de la prestacidn del Senvicio
de Transporfe. Dicha Medicidn sera utiizada para efecios de la facturacion.

El Transporiista llevara a cabo la Maedicicn a fravés de un medidor de fujo para cada interconssxdn que
se realice en su Ducto.

El Transportista llevard a cabo la Medicion con una pericdicidad diaria o, en su caso, ¢on la periodicidad
que convengan las partas.

De conformidad oon lo establecido en la Morma de Calidad del Gas, la Medicion se corregird par préskan
y temperatura, a condiciones base de 96,07 kPa y 283.15 K y se considerara |a presion aimosférica que
pravalezca en el silho en donde se leve a cabo la Medicidn,

Para efectos de delerminar ks Unidades de Gas Matural que el Usuarnio impacte al Sistema en los Punios
de Origen v extraiga en los Puntos de Destino, el Traneportsta tomara los volemenes que raporte el Medidos y
solicitard &l proveedor del gas natural fa calidad del mismo.

El Medidor y las Estaciones o2 Regulacion y Medicidn se disefiarsn  instalasén por el Transpostista con
cargo 3 Usuario para cada Pumio de Origan y para cada Punto de Destino con una orientacion apropiada y en
lugares gue permitan al Transporiista la cormecta operacion de ks equipss respeclivos, asl como [ foma de
lectura.

17. Pregsiones de recibo y entrega de Gas

Sujeto a lo previsio por las leyes o Mormas Obcsaies, las enlregas de Gas al Transporlista por parle del
Usuars en los Punips de Origen deberan hacerse a una presion suficiente para akcanzar la presion de
operacion axistente en el Sisterna del Transportista en dicha punio, pero nunca 8 una preskan mayor a la
presidn méxima permifida para la operacion del Sisterna del Transporiista, equivalents a 2167 463 kPa (22
Kolom?®). El Transportista tendrd derecho a rechazar lzs entregas de Gas en los Punios de Origen que no
cumplan con una presion rminima de G86.48 kPa (7 Kolan®), en tal caso, &l Usuario continuara obligado al
pago del Cargo por Capachdad, no obsfante no haberse transportado el Gas Matural. 2 Transportista no
estara obligado a prastar servicio de compresion adiclonal para efeciuar dichas entregas al Usuario por cuenta
de ésle,

El Transporfista esta obligado a prestar & Servichy de Transporte a una Presién de Entrega minima de
688 46kPa (T Kglom?).

El Usuario guae requiera una Preskin de Entrega distinta a [a minima sefialada en el parrafo anterior
podran solicitaro al Transportista, quisn analizara ka factibilidad técnica de proporcionar |a Presion de Entrega
solicitada v, en su caso, [as parles pactaran este requerimianio como una Condicion especial en (&rminos de
la Condicitn 3 Ambifo de Apficacion de eslos Téominos y Condiciones Generales. El Transportista sdlo estam
obligado a suminisirar Gas Natural a la presidn requerida, siempre que k3 prestecién del Servicio de
Trangporte bajo esta Condicidn na comprormeta ta inlegridad de las condiclonss operativas del Sistema.
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18. Condiciones operativas de conduccicn en ¢l SEtema

Salve pacts en contrario, el Wsuario, por sl mismo o a fraves de los Abasiecedores ¥ Receptores debesa
inyectar o exraer del Sistema en una tasa de Flujo [al que permita al Transporista operar sus instalaciones
conforme & los principios basioos de operacion y seguridad descritos en su Titulo de Permiso.

Asimismo, deberd informar al Transporlisia de cualguler camblo en lzs condickones operativas gue
pudieran causar variaciones en el Flujo del Gas Natural endre los Punios de Crigen y Puntos de Destino

En cualgquier caso, si un comportamiento por parte del Lisuano, contrario a lo establecido en la presents
Condicion, genera una siluacin gue ponga o pueda poner an resgo a operacién o seguridad del Sistema o
de su enjomo, el Transportista poded declarar una Alerta Critica, cuya responsahilidad recaera sobre dicho
Lisuaric.

18, Estaciones de Regulacidn y Madicion

Salwo pacto en contrario, &l Transportista inatalard, mantendrd y operard en o cerca de cada Funio de
Origen ¥ Punto de Destino, una Estacidn de Regulacion y Medicion. El Usuario pedra instalar, mantener y
operar a su cargo, un equipo de hMedicidn adicional, en el entandido da gue dicho equipo debera inslalarse
fuera del Sistema, de forma fal que no interfiera con la operacion y equipo de Medicion del Transporista.

La Medicitn de la cantidad de Gas Matural que reciba el Transporlista en el Punto de Origen v aninegus
en el Punto de Destino, de acuerdo con ko estipulado en estas Condiciones Generales, se realizard con los
Medidores que para 8l fin 52 especifiquen en af Conlriats.

20. Condiciones de Medicion

El (3as Matural gue reciba ef Transportisia en el Punto de Origen ¥ enfregue an el Punto de CDesiino se
medira en Unidades de volurmnen y su energla comsspondiente se confabiizard conforme @ las Unidades
eslableddas en los presentes Términos y Condiciones Generakes, ufilizando ef poder calorifico del Gas
Matural recibido. El Gas =& medird en forma confinua conformie a las condiciones esiablecidas en la Norma de
Calidad del Gas v o realizara con los Medidores que para tal fin se especifiquen en el Contralo,

La verificacian y calioracion de los Medidores  se realizara conforme & bo establecido en la Morma de
Calidad del Gas.

Para afectos de Medicion y callbraclén de loz equipes se deberg considesar la presién atmosférica an el
pumnto de localizacion ded madidor ded gue se (rate

El pericdo de Madiciin sera de veinticuatro (24) horas, contadas a parir de las nueve (9:00) a.m. de wn
dia, a las nueve [B:59) a_m, del siguiarle dia, Hora del Centro de Méxicn,

21. Cifras significativas

Con el propdsilo de determinar & Gas Natural inveciado y extraldo del Sistema, el Usuario y &
Transportista ulilizardn en sus repories una precisian de centésimas de Unidades. Para la publicaclon de las
Tarifas, el Transportista ulllizard cuatro digitos despeés del punto decimal y estaran expresadas en Pesos por
Unidad. Para efectos de reportar en ka factura el monio en Pesos gue el Usuarns deberd pagar al Transportisia
por cancepbo del Servicio de Tranaporle, se utilizarén dos digitos después del punto decimal.

Para efectos del redondeo de cifras, el Gftimo decmal se redondeara al numers Inmediato superior
cuands al tercer digita {en caso de Tarifas) o el segundo digito (en caso de factueracion), después del punio
decimal, sea igual o mayor a 5.
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22. Revision de Medidores

La Mediclén reallzada por el Transportista, o por quien sea responsable de medir en conformidad con
Contrato, segén el caso, ¥ la consiguients delerminacién de ke energla fransporiada se presumirén cierias, sin
perjuici del derecho de cada parte de demosirar armnes.

En caso de que cualquiera de lag partes considere gue existe un mal funcionamienio en e Madidor
doberd notificarlo a ks contraparte. El Transportisia v & Usuang, en su caso a través del Abastecedor o el
Receptor, segan quidn sea al responsable del equipo, lo revisard, calibrara y adecuars, en sU C380, ¥a sea por
51 mismo o contratando bos sendcios de una empresa aspecializada independesnte

El Usuario podra solicilar al Transportisla que la calibracion del Maedidor se realice en su presencia, la
cual se efectuard en al Punto de Origen o enoel Punlo de Desting de que 52 trate, o bien, en el domicillo del
Transporiista, talker del fabricante del componente del Medidor o laboratorio de calibracion acordade entra las
partes.

Para tales fines &l Transportista o el Usuario, segin & caso, informara a la ofra parte con por lo menos
getents v dos (72} horas de anficipacion a ka fecha en que se prefenda realizar [z revisidn, 5i la oira pare no
asiste, los resultados de la revision se daran por ciartos v validos. Los honoranos, sise causaran, seddn
cubiertas por ka pare responsable de les errores de Medicidn, Cuando, una vez reslizada la revision del
equdpo, 52 encuentre que no hakia mal funcionamiento del mismo, la parle gue haya solicitado la revision del
Medidor pagard los honorarias cormespondientes.

El Transportista o ef Usuario, segdin ol caso, no fendrd [a obligacion de revisar el Medider en periodos
muzneres @ un (1) Mes entre una v ofra revision.

Cuando la revision esfablezca gue exislleron discrepanclas de Medicén, se hasdn los ajesies
necesanos, considerandose en lodo caso, gue las discrepancias de Medician se inicaron desde el dia en qua
s dio aviso de la falla, & no s8r que razonablements se estime que la imprecisidn 2n la Medicién a2 Inicld en
una fecha anierior, segim haya sido nofificado en el reclamo presentado por cualguiera de las partes.

En ningon caso se conslderard gue la falla inicid en una fecha anterior a la ditima revisidn o calibracion.
La deteccion de discrepancias de Medicin deniro ded rango de lolerancia establecido en s especiicaciones
ded fabricante de cada Medidor, o en sy caso por la Mormatividad aplicabla, para cada Punfo de Origan v
Punto de Destno, o dard como resultado una comeceidn & la Mediciédn, En caso de que se deteclen y
determinen dicrepancias supenores 8 dicho Ango, &l Transporiista amilird una nota de dabito o creédito, que
sara compansada en conformidad con ka Condicidn 39 Ermaras an e facturacion,

3i por cualguier modivo o falla del Medidor se dejara de medir el Gas Naiural en al Punto de Origen o el
Punto da Desting, la cantidad de Gas Matursd fransporiada se caleulard v determinard confoome uno de bog
meindos siguisntes:

1. Utilizando kas leclurss de un Medider del Usuario gue se encuentre operando comectaments, como
sustituto del Medidor del Transportista;

2. Estiméndolas con base en las entregas de Gas Naturel efectusdas por el Tramsportisia, duramie
periodos anteriores y condiciones similanas, en ks cuales al equipd haya funcionado comeclaments,

3. A fravés de calculos indirectos al realizar un balance de Flujos del segmento del Ducle al cual ss
encuentre conectado el Punfo de Crigen o Punto de Desting.

23. Mantenimiento de Medidores
El Transporlista serd responsable del mantersmignlo preventivo y correctiva de las luberias y demas
implementss necesanos para la Medicidn an los Puntos de Origen y an los Funtos de Desting

Para el mantenimients de Medidores, @ Transportista se sujetara 2 los procedimienios establecidos por
al fabricante
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Para efecios de calibrackin cada Medidor serd probado v calibrado perddicamente de acusrdo con los
programas anuales de mantenimiento eslablecdos a los que esla obligado el responsable del equipo y da
canformidad con los procedimiantos establecidos en las Mormas Oficiales aplicables o, & fala de eliss, con
base en las especificaciones kcnicas mlemacionales establacidas para lal fin,

El Transporiista serd el responsable de la calibracion de los equipos, e nformara a la ofra parte con par
o mencs setenta y dos (72) horas de anlicipacion, a fin de que la ofra parle pueda designar a un
rapresentanie callicado que atestigle dicho evento, Aungue la otra parte mo asista, |a calibracion sa
considerara valida.

Cada una de las pares fendra derecho de esfar presenie cuando se instzle, fome lecturas, dé
manienimiento, cambie, inspeccione, pruebs, callbre o ajuste algen Medidor, El responsable de la calibracién
manfendra |oa registros y los resultados de la Medicion ¢ cafibracion del Medidor gue infervanga an la
facluracian al Usuario, por un plazo de cingd (5) Afos, Dichos registros estaran disponibles en Dias y horas
hébiles, a solicitud de parle, siempre ¥ cuanda se nofifigue con cinco (5) Dias Habies de anbcpacion. Los
decumantos orfginales se consultaran en las instalaciones que sean asienio de los documeantos eolicitadoa.

24, Deshalances

24 1 Determinacion y resolucion de Desbalances

Durante cualquier Dia de Fluje, ef Transporista llens la obligacién de entregar 3 Usuano, en los Punios
da Destino, la Cantidad Programada, giempre gue ésta haya sido recibida del Usuario o del Abastecedor, en
U caso, en los Punios de Ovigen. El Usuario y el Transporfisia realizaran el mayor esfuerzo posile para gue
las cantidades de Gas Materal que hayan shdo objeto de Programacion sean recibidas en & Punto de Origen y
entregadas an el Punto da Desting durante « Dia da Flujo cormaspondianta,

La diferencia entre las canlidades de Gas Matural recibidas por el Transportista en los Punios de Orngen,
descomfando el Gas Combustible, v |as cantdades de Gas Malural enfregadas al Usvario en los Puntos de
Desting, medidas durante un Dia de Flujo y calculadas en Unidades constituye el Deshalance.

Para balancear su Sislama y solucionar sfuaciones plenamente justificadas que pongan an peligro la
integridad de su infraestruciura, el Transportisia podrd ajustar las recepciones o las entregas de Gas Matural,
o bien, realizar la cormpra o venta de Gas Matural, para efectos de o anterior, al Transportisia deberd aplicar lo
estipulado en los presentes Términos y Condiciones Generalas.,

24 2Calculo de los Desbalances de Gas

D& manera diaria, ol Transpordisla detarminara la diferencia entre a canfidad de Gas eniregada por el
Uszuario en el Punta de Origen v la cantidad de Gas entregada al Usuario an &l Funto de Destino, deduclendo
tas canbidades de Gas por conceplo de Gas Combusiible, Esta diferencla serd acumutada deariamente v sem
iotarada minntras no rebase el limide de masimenos dnco por cienta (+-6%) de la Cantidad Maxima Diaria
para Coniratos de Senvicio de Trensporie en Bess Firme o del promedio de ka Frogramacidn de os Gllmoes
frainta {30) Das de Flujo en Condralos de Sarvicio de Transparte en Base Interrumpibde.

El Transporlista debera cakcubar mensualmente el Desbalance acumulado del Usuarkn, Assmesmo podra
detemminar en cualguier momenio si el Desbalance acmulados del Usuarnio, ha rabasada & limite refendo, an
cuyo caso el Transportista poded informar al Usuario gus se esta aproximando 8 una situacion de Liguidacion
en Efectivo, a efecto de que dste (itime corrifa el Desbalance.

24.3Liguidacionas an Efectivo

Al final de cada Mes, el Transporista podra realizar un cargo o pago & Usuario con ef objeto de eliminar
al Desbalance acumulado de dicho suario. Para lo antenor, &l precio del Gas Nalural se determinard de la
sigubente manera;
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&l final de cada Mes, al Desbalance an qua haya incurddo gl Usuario, en exceso del nivel de olerancia
de masimenos cinco por ciento (+~5%), deberd ser liguidado, Cualguier Desbalance gue no exceda dicho
limite sera acumulado para ef calculo de Desbalance ded Mes siguiente ¥ no serd obieto de Ligwdaclon en
Efectivo.

Si la diferencia diaria acumulada a [ de los anteriores Dlas de Flujo entre 25 recepciones de Gas en ko
Punios de Origen y las enfregas en los Punlos e Desting, @3 mayor de masimenos diez por clento (+-10%)
de la Canfidad Maxima Diaria para Confratos de Serviclo de Transpore en Base Firme o del promedio de kas
Cantidades Programedas en los Gltimos treimta (30) Dias de Flujo en Confralos de Sengoo de Transports en
Basze Inlerrumpilbde, e Transportisia podrd aplicar la Liguidacion en Efective adn si no ha concluide el Mes
correspondients, siempre v cuando el Usuario haya recibido el aviso de Desbalance sefalado en la presents
Condicidn

24 4 Liguidacionas en Especie

En cusalgquier momento, previo al fin de cada Mes, las partes podran realizar una liquidacion en especie
del Desbalance acumutads por un Lisuaro, siempre que dicho Desbalance no exceda s tolerancza de
mésimenos diez por ciento (+410%) establecide en la Condicidn 24.5 Liquidaciones en Efeciive. Para dichos
efectos, el Usuario debera realizar e Mominacion denominado Pago de Desbalance a favor del Transporista o
Pago de Desbalance a favor dal Usuario, segun sea o caso. La liguidacion en especie no serd aplicable si al
final del Mes el Desbalance acumulado por & Usuarc excede la folerancia de +-5%.

Cuando, el Transportisia oslé imposibililado de recibir o enfregar &l Gas objeto de una fiquidacion en
egpecle, podra realizar una Liquidacidn en Efectivo.

24.Sintegracion de Desbalances
Los Desbalznces que resuften da los diferanies Contratos del Uisuario seran agregados para obiener el
Desbalance total mensual del Usuario,

Los Desbalances del Usuario podran ser compensados, si asi ko acuendan y no existe objecion debida y
fundacta del Transportisia,

24.6Desbalances de Programacion
De manera diara el Transportisia determinara ta diferencia positiva, 2 ks hublers, entre ka Programacion
v la Asignacion para cada Mominacian, denominada Desbalance de Programacion.

Si en cuadguler Dia ge Flup e Desbalsncs de Programacion rebasa el limite. de Toleranca, e
Transportista cobrara al Usuang, segun sea el caso, una pemalizacion conforms a lo siguiente:

Tolerancia: La cantidad mayor entre el 2% .y 5% de B Programacion, tane para Desbalance de
Programacion posithve coma regativa,

Desbalance de Programacion Penallzacidn
Dentro de |a Tolerancia Minguna,
Mayor que la Talerancs 1,6 x Tarfa Regulada mdxima aplicabls x
Cresbalance de Programaciin

La penalizacidn anterigrmente descrita 23 independients de la tarifa de Transporte correspondients & cada
sEMvicio.

25, Criterios para la Asignacién de Medicidn
La Asignacidn consisfe en determinar el Gas Nafural efeciivamente canducido cormespondiente a cada
hominacién, Esle proceso a cargo del Transportista consiste an repartir [as mediciones de cada Punto de
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Origen ¥ de cada Purio de Destino en squella Mominaciones realizados por f Usuario al Transpodista,
conforme a las siguienies pricvidades que seran informadas al Transporlista;

1. Enire as Mominacones de Servicio de Transporie en Base Firme, enfre Puntos de Ongen v Punios da
Desfino primarios, hasta por el imide de dichas Maminacionass

2. Entre las Mominaciones de Serviclo de Transporte en Base Firme, entre un Punto de Origen prlmanu ¥
un Puntz de Destino secundario, hasta por &l limite de dichas Nominaciones:

3. Entre ka5 Nominacones de Sendeio de Transporte en Base Firme, que sean entre un Punto de Ongen
secundanio y un Punio Desliog prirario, hasta por @ imibe de dichas Norminacionas,

4. Entre las Mominaciones de Servico de Transporte en Base Firme, sean entre Puntos de Origen v
Punfos de Destino secundarios, hasta por el lmile de dichas Nominaciones.

6. Entre las Mominaciones de Serviclo de Trensporte en Base Inferrumplble y Wominacones de
Cantidades Adicianales Autorizadas al ampars de Confratos de Servicio de Transporte an Base Firma,
hiasta por el limite de dichas Nominaciones.

&. Enfre las Mominaciones de pago de Desbalance a favor del Usuanio v page de Desbalance a favor dal
Transportista, hasta por el limite de dichas Nominaciones.

T. Fimalmenie, ¢ Gas Nalural gue no ogre asdgnarse a wha Nominacion, se asignard como una Candidad
Adicional Mo Autorizada al Usuario o Abastecedor gue contenga el Punto de Origen o &l Punto de
Desting &n su Contralo. Sl mas de un Usuark cusntan con diche Punto de Origen o Punto de Destng
en su conlrato, la Cantidad Adicional Mo Autorizada s8 asignard proporcionaimente a la Cantidad
Frogremada de cada Usuario o Abastecedor en dicho punto.

26. Acuerdos de balance operativo o ABD

Cualguier Parte Inlerconeclada al Sisterna podran cetebrar un Acuerdo de Balance Operafivo o ABD con
el Trasportisia, mismo que constituye un convenio de buena fe en el gue se especificardn los procedimienios
peEra mangjar y conregir en especie los Deshafances gue ocunman en la operackn diaria

El Transporiista negociara e ABOD, caso por caso con quien desee suscribirto, dependende de las
caracierislicas thonicas v operativas de su Sitema de Transporie, de los sislemas que se inlarconeclen o de
bos Usuarios finales.

El ABD deberd hacer mencion de todos los puntos de interconsxidn que existan entre las parfes, a fin de
lograr gue la operacion, [a confabilidad del Gas natural y &l manejo de Desbalances funcionen con eficiencia v
se protefa a los Usuarios de cuaiquier fluciuacion oparativa gue se encuentre fuera de su conlral,

El ABD conslifuye la primera opcion para cormegir cuslquier Desbalance entre las paries y previene la
necesidad de Incurir en Liguidaciones en Efectiva.

El Acuerdo de Balance Operative no limita al Transportisia la facullad de establecer medidas para proteger
la integridad del Sislema

El Trangportista no estard obligedo a comegir Desbalances gensrados por los Usuanos a fravés de bos
Acuerdos de Balance ﬂp&mi‘:'.ln paclados con lerceros,

27. Asignaciones predeterminadas

En ceso de 85l convenir a8 sus intereses, el Wsuario podra solicitar al Transporiista o viceversa, que et
procedimients desenio en la Condicsdn 25 Crferios para la Asignaclon de Medicidn se susliluya pes una
Agignacidn predeierminada en el punto o punos del Sistema en gue =& encuentren coneciados.

La parte solicitante deberd nodificando por escriio a la ofra al menos diez (10) Dias Habiles de arficipacion
al Dia de Flujo a partir del cual desea s aphgue conjuntamente con la descripoion de la metodologla objebo
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de su Interés, La salcitud deberd indicar si la Asignacion predeterminada es para un periodo en concrelo o de
aplicacion indefinida v deberd especilicar en e forma los excedentes o faltanies de Gas Matural en el {las)
Puntols) de Origen o en ebffos) Puntols) da Desting habran de asignarse.

La parte que reciba ka soficiud, deberd nodificar ka aceplacion o rechazo de la Asignacién predetermineda
con al menos cinco (5) Dies Habiles de anticipacion al Dia da Flujo solickdo como mickh para aplicar b
Asignacion predebarminada e Inclulr, &n su caza, las cawsas da rechazo da ka solicitud.

En caEso de la existencia de Acuerdos de Balance Operativo entre &) Transpordista v olros Pesmisionarios
interconectados al Sislema, & Asignaclén predeierminada para bos Puntos de Origen o Puntos de Destino
consistird en establecer que la Canlidad Asignads en & punto serd kgual a la Canlldad Programada
correspondsents, dejando las diferencias fisicas enire la Medicion y la Programacion en el Desbalance
correspondiente al ABD,

Cuando se presende un excedente o faliante de Gas en kos tarminos sefialados en esla Condicion, el
Transportista asignara o Gas en conformidad con dicha Asignacion predeterminada ¥ ks parles estamn
obilgadas a aceptar las obligaciones derivadas de tales asignaciones,

Una Asignacion predelerminada serd uliizada durante e plazo que las panes acuerden, mismo que
podra terminar de manera anficipada a solicitud de cualquiera de las partes. El Transportisia no podra
discriminar imdebstameante nl rechazar o terminar anticipedamente una Asignecion predeterminada sin causa
|wstificada.

28. Reclamacioneas, quejas y Atencion de Fugas
El Tramsportisia confara con un s=nvicio permanente &e recepcion de reclamaciones, quefas y atencion

da emergencias.

281 Atencion de reclamaciones y quejas

El Usuario poded presentar reclamaciones ¥ gquejas sobre ta prestacion del Sericio de Transporte a
fraves de los medios previstes en la Condicion 1.2 Matifrcaciones de estas Condiciones Generales denfro de
Ios sesenta (B0) Dixs Naturales sigulentes a la fecha de conocimienta por ef reclamante de oS sucesos que
dan origen 2 la reclamacidn o queja.

El Transportisla, a fraves de sus representanies comerciales, operativos o financeros designados para
eston efectos, deberda dar respuesta dendro de un plazo de diez (10) Dias Habiles. Cuando la queja o
reclamacién no sea atendida dentro de dicho termino, el Wswario podra preseniar su reclamacion ante [a
Comision

54 el Usyario no queda conforme con la atencicn recibida a la reclamacion o qusja mierpuesta, podra
reservarse sus derechos para epercerios en la forma y via gue proceda, sin perjuicio e darle inlesvencion a
Comisian, sl asl lo estima commenienta. '

28.2 Atencidn de repories de emergencia y fugas
El Traneporfista respondera de forma inmediala a los repories da atencion de emergencia y fugas, para
o cual pondrd a disposicidn def Usuario un nimeno telefinicn de atencldn de emergenclas,

El Usuario estard obligado a reportar al Transportisia cuadguier emargencia o fuga an =l Sistema hasla
la Conexitn asi comd agquelias ocurridas en las Instalaciones del Abestecedor, Receplor o del Usuano
adjuntas al Sisterna. El Transporiista estard obligado a controlar y reparar la falla que haya dado lugar a ta
emergencia reportade, siempre y cuando dicha falla se presanio en el Sistama. En estos casos, &l costo de la
regaracion serd por cuenta del Transportista.

En caso de gue la emergencia reporiada, se detecle en las inslalaciones del Usuano o Abastecedor, &
Transportista podrd infermempir & Serviclo de Transpone al Usuanio cuando elio 2 requiesa por malives de
seguridad, El Servicio de Transporie se resiablecera una vez que la emergencia haya swo controlada
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29, Alerta Critica del Sistema

28.1Tipos de Alerta Critica y Medidas de Control
En caso de siluaciones oparafivas gque tengan por consecuencla una reduccdn inevitable en ka
capacidad del Sistema, el Transporiista podra emitir una Alaria Critica.

Como resulfado de la declaracion da Alerta Critica, & Transponista podrd detlerminar para & Lisuaro,
Medidas de Confrol gque deberan estar plenamente justificadss y no ser imdebidamants discriminatorias,
mismas gue consistiran an la obligacion del Usuarle de acatar clertos vollemenss o presiones de inyecclin o
exfraccién denfro de ciertas tolerancias permitidas. El Transporfista podrd emilir una Alerda Critica
enclusivamente por algund de os sigulentes modivos:

1. Inyecciones o extracciones superiones o inferiores a la Cantidad Programada gue afeclen la capacidad
dal Sisterna, pomsendo en riesgo la integrided el mismo o B prestacian del Servicio de Transpore,

2. Modificaciones y reparaciones imprevistas en el Sistema.
3. Contingencias operativas fuera del controf del Transportista
4, Caso Forfuito o Fuerza Mayaor.

En caso de que |a Alerta Critica sea molivada por el caso previsio an el numeral 1 anlesior, las Medidas de
Control s2rdn implementadas al Usuario gue genere el Desbalance y que motive la Alerta Critica. Si lo antemor
e insuficients para & control de [a Alerta Critica, el Tranzportista deberd de imponer Madidas de Control,

En cazo de que la Alerta Critica sea motivada por los casos previstos en bos numerales 2, 3 o 4 antenores,
al Transporfista delerminard ks Medidas de Confrol gue considere necesanas, deblendo demosirar en cada
cEs0 gue estas son |as mas apropiadas para garanbzar B integhndad del sistama v gue ha hecho todo o
posible para evitar afectar a sus Usuarios.

Como parte de la declaracion de Alarta Critica, @ Transpodista indicara al causal determinado para ella,
nodificard a las pares afectedas la informacion relacionada con el suceso e informara la penalizacidn &
Usuario a la que podrd hacerse acreedor, en caso de que excedan los limites especificados en ella, Eslas
penalizaciones substituiran 8 las gue se prevén en estas Condiclones Genersles por concepio de
Desbatances de Programacion, méeniras se manienga la Alerta Critica del Sistema. '

En la Alerta Criica del Sistema se indicara al Usuano, Abastecedores y Receptorss que resulten
afeclados, las cantidades de Gas Matural que podran ser inyecladas o exraidas al o del Sistema, las
tolerancias que prevaleceran &n anlo adsta la Alera Critica, asl como las penallzaciones uig S ncluyen én
esta Condicion. La Alerta Cribca podréa emifiree para fodo el Sistema, o bien sddo para determinados
Trayectos, dependiendo de las condiciones gue hayan dado lugar a dicha Aleria Critica, El Transpodista
podra reducir el rango minimo de presion establecido en las Condiciones Genarales siempre que |3 imtegridad
del Sisbema se ponga en rissgo, o bien la extraccidn de Gas en el Punto d2 Desting o la inyeccion en el Punio
de Origen, sa encuantran fuara de la toksrancia permitida

8.2 Avizo y efectos de la Alerta Critica del Sistema

El Transportista amitira un aviso de Aberta Critica al Usuarnio, denlro de un plazo de dos (2) horas a partir
de gue se haya declarado dicho evento, mediante &l Sistema de Informacién, asl como ofros medios
expediios de comunicacion a su alcance como & corres elecirdnicn, teléfona, entre oros. Dicha declarataria
deberd & su vez contensr o siguisnts:

1. El motivo que ocasiond la Alerla Critica, de conformbdad con 2l istade a que se refiere la Condicion
291 Tipos de Alerfa Crifica y Medidas de Cormfrol.

2, La descripcion detallada de las circunstancias que originaron la Alena Critica,

3. La especificacion relaliva a 51 el Usuario es considerado como (i) responsable de e situacidén de
contingencia con la obligacion de aplicar hMedidas de Contral, (§) un tercere involucrado  sin
rasponsabilidad en la provocacion de ke alerta, perc que debe implementar Medidas de Control o {iil) un
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tercero que puede ver afectada ia prostaciin de su serdicis, a quien se le informa la decamcian de
alera en su 2ond y & quien s le solicita que mantenga un apropisdo comportamiento operativo, pam
con elld evitar mayores afeclaciones al Sksberma,

4. En su caso, las Medidas de Control gue deberdn obsenvarse, el plazo establecido para ello, asi como
las penalizacionas y tolerancias aplicables

Lina vez que ha skbo emilido el aviso de Alerta Critica, el Transportista podra ajustar |as recepciones y
eniregas de Gas en su Sistama en conformidad con las Medidas de Control determinadas y el Usuario contara
con el plazo gue se determine en el propio aviso para acalar las mstrucciones contenidas. De esla manera, |as
inyecciones wo edraccionss no podran presentar, con respecio a la cantidad que haya sido objeto de la
Confirmacidn para asa Dia de Flujo, una varkacidn supenior a 3 por clento (3%)

En caso de qua las medidas determénadas para el contral de una Alerta Critica impliguan miodificar el Flujo
en algin Punio de Origen o Punto de Destino, el Transporfista reafizard una coreccidn en la Cantidad
Programada para gicho punio, por b gue no podra obligar & ninguna contraparte a absorbar en los Acuerdos
de Balance Operafivos o en los Desbalances, las diferencias producio de la sifuaclén operativa.

El Transporlista pondra a disposicidn del Usuario, mediante el Sisiema de Informacion, a mas tardar diez
{10} Dias Habiles despuds de la terminacidn de la Alera Critica, un informe detasllado que conlendrd, comao
minimo, ko siguisnte:

1. Evidencias gue demuesinen &l mollva de fa Alerta Crillca.
2. Los nesgos que enfrentd el Sistema gue obligaron al Transportista a declarar una Aleria Critica.

3. Lajustificacian de las Medsdas de Conirol adoptadas, en témmenas de k2 responsabilbdad incurmsda por el
Usuario.

29, 3Permanencia de la Alerts Critica del Sistema

El Tranaporlista avisara diariaments al suano asi coma, en sU caso, a los Abastecedores y Recepiores
par dste designados, mediante ef Sistema de Informacion, asi como ofros medios expedilos de comunicacian
& su alcance como el correo elecldnics, leklonn, entre otres, acerca de ks condiciones de ka Alerta Crilica
del Sigtema, mi=ntras ésta dure, y les indicara también el liempo estimado en que permanecera efectiva. Lo
anterior, an el entendido de gue dicho aviso diaro no mplice el otorgamiento al Usuaro de un nueso plazo
para acatar las Medidas de Conirol.

En caso de que la Alerda Critice evolucions de forma que resulte necesario mplementar un nuevo
conjunio de Medidas da Control, al Transporfisla deberd hacerdo del conocimiento del Usuano mediante un
MUBVE avisn

Finalmenta, el Transporiista avisard a su vez a lodas las partes afectadas da la terminacin de uma
Alerta Critica en el plazo de dos (2) horas posierior a que ésta haya finalizado,

29 4 Asignacidn de Gas en Alerta Critica del Sistema

Cuando al Transparista emita una Alerta Critica del Sistema que implique reducciones o suspension del
Servicio de Tranasporte, y por el fiempo gus dure la misma, el Transportisia asignard |a capacdad de acuards
on lo estipulads en tas presenies Condicsones Generales en terminos de la Condicion 25,
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Capitule IV Acceso Abierto

30, Acceso Ablerto

El Transporiista deberd permilr @ los solicitantes del Servico  acceso abierio ¥y no indebidamania
discriminaiorio a los servicios de su Sisterna, de acuendo con estos Términos v Condiciones Generales, asl
como de conformidad con o dispussto por &l Marco Regulatono Aplicable, de acuerdo con lo siguiante:

1. El Servicic de Transporte se prestara an forma separada y sin condiconamiento alguno respecto a la
prastacion de ofro serecio,

2. El acceso sbiero y no indebidamente discriminatorio esfard supelo a la Capacidad Disponible del
Sisbema v sujeto a ka celebracidn de un Condraio de Servicio da Transporte,

3. En caso de qua no exisia Capacidad Disponibe en el Iravecto soicitade, aplicard una Tempoesada
Abierta de aceerdo a lo establecido en el presante documento.

4. |a prestacidn del servicio sea econdmicamente viable v cusnte con Viabllidad Técnica.

Cuando el Transportista niegue a un solicstante de Senvico el scceso al Servicio de Tranagarte, contara
con un plazo de 15 dias habies, conlado a pariir de la solicitud del Usuario, para infermar de |a negativa y un
plazo de hasta 15 dias habites adicionales para acradilar la falta de Capacidad o la falta da Viabilidad Técnica
manifestada ante dicha solicitante de Saricio,

En caso de desscserdo enire el Transportisia y el solicitante del Servicio, este diimo podra solicifar la
carlificaciin de la Capacidad en lérminos del Marco Regulatorio Aplicable, o bien las paries se sujetaran a ko
mecanismos de sofucson de confrovarsias delmidos en el presente documents, pudiendo someier ka dispula a
a #lencidn de g Comisidén, de conformidad con lo estabdecido en el Marco Regulatono Apliceble.

Cuando el Transportista no cuenle con Capacidad Disponible en su Sistema para prestar el Servicio de
Tramsporte, determinara |a vishilidad econdmica de desamollar una Ampliacion o Exfension del Sisiema. En
caso de que al Transportisfa concluya que la Ampliacidn o Extenssin no cuenta con la Viabilidad Técnica
necesaria, justificara ante el Usuario y ante la Comisian dicha inviabilidad.

3. Temporada Abierta

En tarminos de lo establecido en el Mareo Regulatonio Aplicable, de manera previa a la instalacion de la
nueva infrasatruciura, de manera conjunia a |a realizacion de un proyecio de Ampliacion o Extension, ceando
exista Capacidad objete de una cesidn definiive y cuando exista una cesién obligatona de Capacidad
Contretada no utilizada, &l Transporiska llevara a cabo una Temporada Abierda con el fin da obbanes
solicitudes de Servicko de Transporte en Base Feme para asignar Capacidad Disponible.

31.1Procedimiento de Temporada &bierta
El procedimignts gue o Transporista deberd apbcar para llevar a cabo la Tempmada Abierta serd el
giguianie;

1. El Transportista deberd presentar para aprobacién de ta Comisidn fa propuesta de  procedimisnto
para realizar una Tamporada Abierda.

4, Una vezr aprobado el procedimienio, el Transpodisia debera publicar un aviso de inicio de
Temporada Abierta con-al menos 15 (quince) Dlas Hab@zs de anticipacion en 21 Boletin Elecirdnico
¥ en perodicos de amplia crculacion en los estados que conformen la zona de influencia del
Sistema, Esle aviso deberd contener:

L La fecha de inicio y termnaciin de la Temporada Abieda.

Ii. La liga para scceder al Boletin Electrinico en el que los interesados podran consufiar el
procedimienio de la Temporada Abierda.
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1. El lugar ¥ fecha en gue los inferesados podran asistir & i reunion plblica de
presantacion de la Temporada Abberta,

3. El misma dia que s2 publigue el aviso referido en el numeral anterior, ef Transportista publicara en
gl Boletin Electrénico el procedimiento de la Temporada Abiera. Este procedimienio deberd
conlener, &l menos, lo siguiente:

a8 Convocatoria de la Temporada Abiera.
b, Lafecha de inicio y terminacebn: del procedimienio de Temporada Abeerta;

¢ El proyecio de Contrato de Servicies gque serd suscrilo entre el Usuario y el
Pesmesionano de acuerds con los presentes Téminos v Condiciones Genarales.

d. La Tarifa indicativa o la metodologia tarifania aplicable.
g. La Capacidad Disponible gque serd oferlads de manara permanents,
{  Lespunios o trayecios disponibles para la prestacion del semvicio.

g. El plazo para presentar [as solciudes, & cual no podra ser mferior @ velnte (200 Dias
Habikes.

f, EI formato de solicihed, mismo gque se encuentra en el Arexo 2 de estos Termnos y
Condicicnes Geanerales.

i. Los criterios para la evaluacion de las solicludes y la asignacion de la capackdad
aplicables en caso de que la demanda da prestacicn del Servicio de Transporte excada
la capacidad objelo de |a Temporada Abierla, considerande las modalidades de seqvicio
que ofrezca o Permisionario, Los critarios de asignacion deberan ser acordas con la
praciica comun de |a industria.

{.  Los criterios por kos cuales &l Transpordista podra rechazar, en 5u caso, una solicitud.
k. Ellugar o mecanmsmo a raves del cual los interesados podran presentar sus soliciledes,

I, Las garantias de seriedad que deberan presentar los interesados en e procesoc a
quienes s hava asignado capacidad

m. El plazo para evabuar lxs solicihedes, que podra ser como maximo de veinte (20) Diss
Habiles.

n.  El plazo para la firma de los Condratos,
. Lafacha estimada para el inicio dal Servicio de Transporte.

1. El Transportista reafizach por [ menos una reunion pOblica en ia que presentars toda ta informacsbn
relacionada a la Temporada Abiaria.

2. LaTemporada Ablera tendra cuando menos un plazo de weinte (20) Dias Habiles, durante los cuales
los solicitantes del Seracio presentaran sus solicitedes de Sendoio debidameants llenadas, utilizando
el formato contensdo an &l Anexo 2 de estos Términos v Condiciones Goanaraes,

3. El Transporlista evaluard las soliciludes de Sendicio recibidas para determinar agueellas gue sean
econdmicaments viables y cuentan con Viabilidad Técnica.

4. El Transporlista respondera a todas las soliciudes recindas, e indicara al solicitante scbre |8
Viabilidad Técnica y economica de su propuesta, Agquelias sobcitudes de Servicio gue resulten
aceptadas, reclbiran una propuesta comercial que inchuira de forma enunciativa mas no limitativa, ks
requisitos relalivos a las garantias de seredad, Garanlias Financieras, Coniralo de Inferconexidn y
Conlrale de Sericio de Transporte.

5. El Transpartisia infarmara & ks Comislan los resultados de la Temporada Ablerta;
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G, 8l como resultado de ks Temporada Abierta, se concluye que es necesara wna Amgliacion o
Extension del Sistema, el Transportista debera solicitar a i Comiside la modificacién comespandiente
a los presenies Términos y Condiciones Generalas y al Parmiso.

31.2 Evaluacidn de solicitudes en Temporada Ablerta
En ¢ proceso de Temporada Abierts, ka evaluacidn de las soficiudes y, con ello & Asignacicn da la
capacidad se realizara con base en ks crlesos sigulentes:

1. La Capacidad Disponible s2 asignara dando priordad a la solicilud de Senicio que ofrezca
al mayor valor presente neto de los ingresos para el Transporista besado en la Capacidad,
plazo de contraiacion iy Tarifa;

2. Cuando exdsia un empate bajo & criderio anterior, la Capacidad Disponible se asagnara a las
golicitudes de menor plazo de refomao para al Transportista, ¥

3. Dwe persistic el empate, 2 Capacidad Disponible se prorrateard entre todas las soliciudes de
Semvicio.

Mo chstants ko anlesior, el Tranzportisia se reserva el derecho, scbre una base no discriminatona, a
combinar ywo escoger entre las solicitudes aceptadas, para obtener & valor presente maxmo ded Sisterna en
asa fecha, en oo caso deberd informar & kos participantes y a la Comision sobre criteros aplcados.

Para asegurar la sededad de las propuestas, el Transpordista solicitard a cada participante @l degdsito en
efective por concepio de garantla de seriedad el importe comespondients 8 300 salaros minimos mensuales
vigenias en la Ciudad da Maden, Une vez conclubds la Temporada Ablerta, esta garanlia de senedad se
devolverd a los solictantes del Senicio an un plazo maximo de un (1) Mes contado a parlir de Is fecha de
terminacidn de la Temporada Ablerta o se acreditard al pago comespondients a su primesa fachura,

32. Extensiones y Ampliaciones

De acuerdo con el Marco Regulatorio Aplicable, cuando el Sisterma no ceents con Capacidad Disponible, o el
Punto de Ovigen/Recepcidn o de DestinoEnfrega solicitados no estén cubieros por el Sistema, El
Transportista estard obligado 2 exiender o ampliar el Sistema, a soliciied de cualguier interesado, siempre
quse

1. El Bervicio de Transporte cuents con Viabilkdad Técnlca v viabllided econbmica,,

2. Se enptenderd gue cuslgquier proyecto de un nuewvo Sistema, Ampliacion o Exiension clasificado con
Wiab@idad Técnica, es econdmicaments viable, slempre que existan ineresados en financiar el
desammollo del proyecto. Para estos efeclos, el Transporiista podran determinar si sera responsable
de tal financiamienta o propone a los Lisuarnios fa celebracion de un Convenio de mversién para que
éstos contribuyan con dicho fmanciamsanta.

3, La Extenslén o Ampliacion no represente problemas fécnicos y de seguridad en bos ferminos del
Marco Regulatoria Aglicable.

4, Se satisfagan las disposiciones sefialadas en s Condicion 6.1 del presente documenio.

Cuando |2 Ampliacion o Extension del Sislerma se danve de una Solicitud de Servicso, e Transporisia
debera responder por escribo @n un plazo makdme de 30 dlas habdées, imprormogable, contadoe a parlir de su
recepion.

En dicho escio debera:

I, Determinar i ka solicibed cuenta con Viabilkdsd Técnica o, en su caso, fundamentar v motivar les
razones que justifigeen por qué no cuenta con Viabilidad Técnica, msmas que deberd hacer del
conocimients de la Comision.

I, Estimar & costo del proyecto requerido para atender la solicitud;
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Il. Manifestar si es de su inferas llevar a cabo las obras y cubrir &l coslo del proyeclo a camblo del pago
de ka Tarlfa respectiva o, en su caso, motivar las razones que juslifiquan por qué no esta interesadn,
g ;

IY. Indicar los plazos en kos que se podra desamallar el proyecto.

Una wez recbido el escrito antes mencionado y cuando el Transportista no esté interesado en cubrir e
costo del provects, el Usuarnio que presentd la solicited debera manifestar por escrito, en un pericdo maximo
de 30 dias habiles, si dessa suscrbir un Convenio de inversidn con e Transportats cubriendo &l costo del
proyects o realizar la construccibn por su propia cuenta o con un tercero, sismpre y cuando esto debidamenta
acreditade, cumpla con las Normas Aplicables, con lo eslablecido en la Condicidn 34 del presente documento
o en su caso, nerconectaree al Sistema como  permisionaro, previo oforgamienlo  del perEso
correspondiente por la Comisidn,

Sp ponsiderard quee un Servicio de Transporte es tecnicamenta fackble coands, incluyenda la Conaxion
respectiva al Sistema, los requenimesntos para su alenclén se apeguen al Marco Reguisiono Aplicable y no se
afecien las condiciones de continuidad, uniformidad, estabilidad y calidad en la prestacion del Servicio a los
Usuarios présasientes, Incluyends, en su caso, las condiciones da presion de entrega eslablecidas en e
conlrato respectiva conforme a los presantes Tarminoes v Condicionss Genarales

En toda Amplizciin o Exlensién las pares deberan celebrar un Condralo de Servicio de Transporie en
Base Firme v el plazo para realizar la Exfension o Ampliacion serd convenido por elas.

13. Conwvenlo de Inversidn

En caso de s&r necesana un desamollo de un nueyo Sisierna, o una a Extension o AmpSacion ded
Sistema, bajos los supuestos previsios en la Condicidn 32 v el Transportista no esté interesado en cuber
cosio de la inversion; el Transportista v el Uswario, celebraran un Conwenio de Inversion  gue apore los
recursos para el iranciamienta del proyects conforme a las Disposiciones Administrativas de carécier genesal
aplicables y aprobado por la Comisidn,

En su caso, on e Comvendo de Inversién, se determinaran los términos y plazos para realizar el desarrolio
de la nueva infraestruciura y los ominds en los que s ransferird la progledad de la nueva infraestruciura v 1a
rasponsabilidad de su operacion al Transportista, cuando el Usuario esté inferesado en realizar dicha
transferencia.

En fodo momenio las Instalaciones que consfituyan la Ampliacion o Extension quedaran al amparo del
Titulo de Permisa dal cual es tiular @l Transporisla y este serd responsable de la opsracian ¥ mantenimienio
de las Extenslonss o Ampliaciones en términos de lo esablecsdo en el Marco Regulaions Aplicable.

Cuando la infraestruciura de un Sistema, objelo de un Convenlo de Inversidn, sea postercsmente
aprovechado por nuevos Usuarios y éstos realicen la aportacion respectiva al Transporista, se rembolsara al
Uguario gue realizd la inversion iniclal ) monto proporcional a la Capacidad Reservada por olros Usuarnios.

El Transportista realizard una Temporada Abieria, previameante al desarmolio de la infraestructura objeto de
un Comeenio de Imersion, para delermanar ta exislencla de interés de terceros por la prestacién de sernvicio,
Los plazros para llevar a cabo la Temporada Abdarta formaran parte de las condiciones que celebren |as partes
dentro del Convenio de Inversian,

S como resultado de la Temporada Ablerta se identifica interés manifiesio de terceros, se deberan
resvaluar la factibilidad técnica v la viahilidad econdmica del proyecto y proceder a:

I, Conaiderar la demanda adicional de prestacihn de sericlos y asignar ta nueva capacidad dsl
Sistemna bajo los criterios previstos en la Temporada Ableria, respetando los compromisos
paciados en al comenio de Bversiin, o

. Replantear el convonio de inversian, en su caso, para dar cabida a [ nueva demanda da senicios
manifesiada por los lerceres sioello resulia favorable a kas paries gue celebran el comeanio.
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En caso de que las partes no llegasen a algan acuerde pobre [a celebracidn de un Convenlo de Inversicn
ge gpegaran al el mecaniemo de solucidn de controversias definkdo en el prasante documento.

34, Servicios de Comexlon
Salvo gue las pares acuerden lo conlrario, @ Transportista serd el responsable de llevar & cabo log
frabajos necesaros pare realizar la Conexeon del Usuario al Sistama.

Los Cargos por Comadn &l Sisterma de Transporie se calcutaran de acuerdo con ef costo derivada de
efecluar B Conexidn de acoplamienio al Sistema y estaran basados en Disposiciones Administrativas de
Caracter General an Matara de Precios, Tarltas ¥ Conlraprestacionss gue al efeclo emita la Comisson v la
Marmathadad vigente y mejores practicas de la industrial.

Los Usuarios gue deseen interconectarse al Sislema podran contratar [ Conexlén directamente con el
Transporfista o a trawvés de contrafistas independiantes, en cuakuier caso, e debera oblener la aprobacion
del Transportista sobre la Yiabllidad Técnéca, la ingenieria basica v de detalle, &l Contrato de Inferconssxddn v
al acuerdo da medicicn de tal manera que 52 acredite & cumplimlento con los esténdares que penmilan
garantizar las condiciones de seguridad, conbtnuidad, uniformidad, estabilidad, calidad e integridad ded
Bisbema,

El Transporiista bene deracho de realizar por 56 mismo la acometida directa en aperacion a su Sislema
{hot tapping} v establecera los procadimientos y la ingenieria basica a que se sujelaran kos contratisias para &
rasto de las obras,

El Transpodista pondra a disposicion las caracteristicas i8cnicas gue deberd sujetarse cada tipo de
intercomexidn, induyendo de manera enunclative mea no Imitativa los procedimeentas de ingenleria basica
para levarlas a cabo, los puntos en |os cudles s acepla @ mberconadon ¢ podra supervisar y aprobar laz
obras respectivas = fin de ssegurar gue e satisfacen las Mormas Aplicables y no 52 presenten afeciacicnes
tecnicas a la operachn, inlegndad v establlidad b2 su Sisterna

Fara cada punto de inferconexicn debsara exsiir un Confraio de Interconexion, acuerdo de medicidn que
especifiquen &l ponle de transferencia de custodia gel Gas Natural, el punio de aistamiento, el punls de
medicion ¥ &l punio a partir del cual es responsabilidad del Usuario el mantanimienio de sus instalaciones, por
e quee deberd contar con kos instrumentos apropiados de recepeitn y Medicidn necesarios.

El Transporista seré el propistario de la Conexion, indepandientemente de guien cubra su costo.

El Transportisia parmitira las Conmdaones a 5u Sislema, sujelo a las Disposicionss Adminsiralivas de Cardcher
General aplicables gue expida la Comisitn, sus modificaciones o la regulacidn gue is suslibuya, siempre y
cuando:

1. Exista Capacidad Disponible para prestar el Servicio de Transporte reguerido, o bien, de no
exislir dicha capacidad: el Usuario esté de acuerdo en obtener |2 capacdad de Transporie a
través del mencado sacundario,

La Conexlén sea v econtmicamente wisble y cuente con Viebllidad Tecnica necesaria

3. Las Conexion no represente masgos en la seguridad dal sistema v no afecie nagativaments la
confinuedad, uniformidad, estabilidad y calidad de la prestaciin del Sendcio 2 Trangporte de los
Usuarios exislenies del Transporlsta,

Las partes celebren un Contrato de Interconexicn y un acuerdo de medicicon,

Las partes calebren el Contrato de Sarvicios respectivo y el Usuario cumpla con bos requisitos de
Crédile establecidos en la Clausula 36 del presente documenio

En el entendido de gue, &l Transportista estara facultado para suspender o intermoempir la
Conexldn s el Usuario no cumple con los requisites de seguridad, integndad v demds deposiclones
establecidas an dstos Términos v Condiciones Genarales,
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35. Serviclo de Desconexidn y Reconexidn
Esios servicios corresponden al conjunto de obsgs, maleriales y actvidades necesaras para
desconectar o reconectar al Usuario del Sisterna, segiin sea af caso,

Cuando se dé la terminacion anticipada, e vensmbenlo o la recialdn del Contrato del Servicio de
Transporte, v resulle necesaria la desconexion fisica de las imstalaciones del Lsisario del Sistema, el
Transporiista aplicara el cargo por descanexion cormespendiente, de acuerdo al Marco Regulatorio Aplicatle.

En caso de a5l convenir 8 sus intereses, previo la celebracion de un nueva Camlrato, ef Usuafio podra
golicitar la reconexicn al Sistema, previa ligudacion de los cargos pendientes, si los hubiers, y el pago del
cargo por reconexion corespondients, de acuerdo al Marco Regulaloro Aplicable, El Transportista
reconeciard las instalaciones dal Usuario dentro del periodo acordado por las paries, postarior liquidacién da
los cargos aplicables.

El cargo por desconexidn ¥ € cargo por reconexion no seran aplicables cuando el Transportisia haya
desconectado & Usuario sin razdn jusiificada do acuerds a estos Térmanas y Condicrones Generales.

Capitule ¥V Condiciones financieras v facturacidn

36, Garantias Financieras

El Transporfista podra solicitar al Lsuarks una garantia para asegurar el complimianto de las obligaclones
de pago por la prestacion del Servicio de Transporie. La garantia, salo 1o previsto en esta Condicion, serd
equivalenis al monle de laz obligacionss de pego hasta por tres meses de faciuracién del Cargo por
Capacidad v podra presantarse an cuslquiera de ks Tormas sigulenles:

= [Depdsio en efectivo Pdliza de fianza expedida por una instiucidn legalmente acreditada, o
+ Carta de crédifo.
Para lales electos, el monto maximo de la garantla se calodars conforme a bo siguienta:

Para ef Servicio de Transpore en Base Firma, la garantia sera equivalente a la fachera gue comesponda
a bres (3) Meses del cargo por la Capacidad Reserveda por el Usuario v ded Cargo por Uso que cormesponda a
lzs fres {3) Meses de mayor consumo en el Gltmg Ao de prestacion del Servicio al Usuario, En caso de no
contar con historial de consumo, se considera como estimacion de consumo la Capacidad Reservada.

Pera el Servicio de Transporte en Base Imletrumpible, la garantia serd equivalents a la faclura gues
corresponda 2 los tres (3} Meses de mayor consumo en el dlfimo Afio de presiacion del Senvicio de Transporte
al Usuario, considerando lodos los cargos aplicables a la factura, En caso de no contar con hislonal de
cofEumo, 52 empleard ef consumo maxima presantado an la sohiciud de Servico de Transporta

El Transporiisia o eslard obligado a prestar o a conlinuar prestando servicios de Transpore bajo estos
Terminos y Condicsones Ganerales, a ningln Usuano que anfre en insolvencia, o guien, con postarioridad &
requenmiento del Transpodista, omita dentro de un pericdo de tfiempo razonable de un mes, establecer o
confirmar gue es persona con capacidad de oédita, Bl Transpordista debera aplicar, sobre una base no
discrimmataria, una evaleacidn financiera para determinar la aceptabididad de |la posicion financiera general
del Usuario. Para ayudar al Transporlsta a evaluar k2 posicion financlera del Usuanio, éste dlime debers
proporcionar @ Tramsportisia, como parte de la Solicited de Servicio del Usuario, copias da los Gdlfimos tres
Eslados Financierds anuales dictaminados del Usuanio, asl como también cualesquier ofros informes
financieros imestrales eguivakentes amitidos durante ese pedodo. Para que & Usuario pueda solicitar los
servicios del Transporlista, debera acreditar que es persona con capacidad de crédio, habjendo establecido
su categoria por ko menos mediante lanea a largo plazo (u ofra garanta de las indicadas en esta condicidn)

&l el Usuzrio no establece o manliene su capacidad de crédito de ls manem@ en que s& describe con
anferioridad, éste lendra la posibilidad de recbédr serdicios de Transporte conforme a eslos Terminas vy
Condickones Generales, enfregando 2l Transpodisla una de las siguientes garantias:
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Para el Servicio de Transporte an Basa Firme:

+  Lin depdsito por adelantadgo por una canlided equivalents a tres meses de transporie a un faclor de
carga del 100% de la Carga Mazirma Dwaria, a la Tarfa Maama aplicable para dicho servicia,

*  LUna carta de crédilo lista para su ejecucion ("stand-by"), irevocable, emitida yio confirmada por una
Instiucidn financiera aceptable para al Transpartsta, por una cantidad equivalente a tres messs e ransporte
a un factar de carga del 100% de la Carga Méaxima Diaria, a la Tarifa Maxima aplicable para sarvicio,

= LUna hipoteca o prenda, emitida por el Uswario o vn fancens, o un fidelicomeso de garantia creado a
favor del Transportisla,

+« La firma de un iercerc que asuma como deudor solidaro las obligaciones a ger contraidas por &l
Usuario con & Transporiista, seqin sea e caso con el Transportista, en tal forma v en fales érminos gue
garanticen salisfaciormaments al Transporlista & curmplimienta de las obligaciones del Usuario

«  LUna flanza emitida por una instiucidn de fianzas debidaments autorizada pare operar en Méxion, por
una cantidad equivalente a fres meses de transporte a wn factor e carga del 100% de la Carga Maxma
Diarka, a la Tarifa Masima aplicable para dicho servicio.

Para al Servicio de Transpore en Base Interrumpibée;

= LUn depoisito por adelantado por una canfidad eguivalente a tres (3} meses de Transpore o a la
duracion del Contrato de Serviclo de Transporte en Base Inflerrumpible, ko gue 322 menaf, a un Boor de canga
ded 100% de la Carga Maxima Diaria, a |la Tarifa Maxma aplicable para dicho senvicio.

+ LUna cara de cradio lsta para su gjecucion (“stand-by"), rrevocable, emilida yio confemada por una
Instibscdén financlera sceptable para el Transporists, por una cantidsd equivalente a fres (3) meses de
transperte o 8 la duracion gel Confrato de Sendicio de Transporte en Base Inlerrumpible, o guee sea menor, a
un factor de carga dal 100% de by Carga Maxima Diart, a ka Tarifa Méxima aphcable para dicho servicio.

*  Lina hipoteca o prenda, emitida por el Usuario o un fercero, o un fidsicomiso de gasantia creado a
favor del Transpodista.

= La firma de un lercero que asuma como deudor solidano tas obligaciones a sar conlraidas pos el
Usuarso con @&l Transporfista, en fal forma ¥ en fales lérmines que garandicen salistacloramente al
Trenaportista el cumplimiento de lae obligaciones del Usuario.

+  Una fianza emilida par una institecion de flanzas debidaments autorizada para operar en Médco, por
una cantidad equivalente a fres (3) meses de fransporie o duracion def Confrato de Servicio de Transporte en
Baze Interrumpibe, lo gue sea menor, a un facior de carga del 100% de la Canga Maxima Diaria a, la Tarifa
baxirma aplicable para dicho senvicio.

Las Garantias Financieras deberan permanecer vigenles, por lo menos, dusante un perodo de fres (3)
mesas Biguientas a la facha de terminacion del servicio.

Con respecio a [a aceplabdlidad de las Instilucionss financieras mencionadas en esla clausula, el
Transportista en ceso de rechazar una insfitucion fmancera nolificara indicando [as causas que onginaron
esla decisiin,

El Transpodista tendra derecho a negarse a prasiar o confinuar el semvicio, el Usuario gue no pmvaa
Garantias Financleras, conforme a lo especficado en esta Claugula.

El Usuario podra solicitar la exencion tofal o parcial de la presentacion de la garantia, despugs de los
primeros Ires anos. Bl Transportisia deberd anafizar ke soliciiud v, en su caso, aprobar la exencicn lolal o
parcial de la presentacidn de fa garantia. Los crilencs de exencion de garantia seran de aplicacion general y
ni Indebidameante discriminaioria, mismos gue se descnben a confinuacion:

El Usuario astd obbgads a proporcionar al Transporista eslades financieros anuales diclaminados v
trimesirales imlernos durante ka vigencia dal Conbrato de Transporte, posieror a los tres afios de senvicio, si el
Usuario continda demostrands una solvencia economica y crediticia acords a las necesidades de la preslacian
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del servicio de transporte, 58 podid definir una exancion parcial para los sigulentes dos ahos. Pasados los
cneo afog de serviclo, la exencion puede ser total, siempre y cuando, el Usuano condindse demostrando la
solvencia econdmica y crediticia

El Usiario debera mantener vigente la garantia en los términos establecidos an la presante Condicdn a
fin da recibic &l Servicio de Tranzporte, B! Transpodista podrd selicifar gue el Usuano actuslice |la garantia
cuando ésta deje de redlefar bos adeudos potenciates del Useano,

El Transporfisia podra ejecutar ka garantia para cubnr cualguier adgeudo vencido del Usuaro mas los
intereses moraionos o financieros gue se hayan generado, incluyendo agquelios adeudos con molivo de La
terminacion anlicipada o ta resciskon del Confrato por cuabguiera de las causas previsias en esios Tarminos y
Condiciones Generales. El Transporista deberd emillr un avise al Usearo con un plazo de diez (10) Dias
Habiles previes a ka ejecucian.

Cuando el Usuario solicite al Transporista la Terminacidn Anlicipada del Coniralo, este dlisne devolverd la
garantia, siempre v cuando no exista adeudo vencido a cango del Usuario. En su caso, la garantia se aplicara
a los cargos pendientes de pago v la parfe excedenie sera devuelta al Usuario, El Transportista efectuara
dicha devohecidn denfro de los cinco (5) Dias Habdes posteronss a la lecha de [a presentacion de la solicitud
de lerminacion del Condrato de Senvicio de Transporte por parte dal Usuario.

37. Tarifas

Les Tarifas Maximas vigenies de loz servicios prestados conforme a estos Téarmings v Condicones
Generales seran aguellas gue apruebe & Comision en su mamento, cuya Bsta serd parte mtegranis de esios
Térmings v Condiciones Generales como  Amexo 1. Dichas Tarifas seran determinadas y publicadas de
conformidad con &l Marco Regulaions Apticable, Incluyends sus ajustes v aclualizacion,

El Trenspodista podra negociar y pactar Tarifas Convencionales dishintas a las establecrdse en la Lista de
Tarifas, sujeto a ks Disposiciones Administralivas de Cardcter General aplicables que expldan la Comisidn,
sus modificacionss, o la regulacicn que la sustifuya.

Cuanda el Transporlsta pacta con algdn Usuaro Tanfas diferentes 2 lag Tarifas Maomas aprobadas par
la Comizion, se sujeiara a lo dispussto en la Condicion: 8.3 de estos Tarminos y Condiciones Gensrales, en lo
que cormesponde a condiclones especiales.

Las Tarifas Maximas vigentes estaran disponibles para consulia &n el Boletin Electrinico del Transportisia.

A7 ACargo por Gas Combustible

Con cada Mominacian, exceptuands aguellos con mothvo de un pago de Desbalance, &l Usuarno debera
entregar en especie |a cantidad de Gas Matural qua cormresponde al Cargo por Gas Combuestible aprobado por
ta Comisidn. Este cargo se caloulard v se delerminara de acuerdo con la farmula siguisnte:

GC =% = CPD
Dénde:

LE1i &g k3 cantidad de Ges Natural en Unidades gue el Usuario o Absstecedor debera entregar al
Transportista como Cargo por Gas Combustios,

i &% &l porcentale apficable al Cargo por Gas Combustible para el Trayecto i, establecido en la Lista de
Tarifas qusa se describe en el Anexo 7y

CPD s la Cantidad Programada en &l Funio de Desting, en Unidedes.

Dervado de lo anderior, la canfidad de Gas Matural qua erdregard & Usuado, via su Abastecsdor, en &
Punlo de Origen, serd la Programaciin en el Punio de Origen o CPO y estard deferminada por la siguiente
farmula:

CPO = CPD (1 + %)
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El porcentaje aplicable al Cango por Gas Combustible que comesponde a cada Trayecto del Sisterna
serd aprabado por la Comisidn al Transporista ¥ podra ser revisado anualmente.

38, Facturacién Pago

3B.1 Facturacién

El Servicio da Transporte sevd facturado guincenalmente. El Transpodlista pondrd a disposicsan dal
Usiara  ka factura correspondiente al pericdo de prestacion del Sandcio de Transporte denstro de los primeros
cinco {5) Dias Habiles de cada quincena, Los monios de la factura deberan estar denominados en Pesos,

De conformidad con la Directiva de Tarfas, cada tipo de senicio constiard an forma separada an la
factura, desagregandose en la misma, en su caso, la Tarifa comespondients a cade wno de ks Semvicics de
Transporte presfados durante el perindo correspondianta.

38.2 Pago

El Usuarip realfizara el pago de la factura dentro del plazo de cinco {5) Dias Habiles a partir de que &l
Transportista la haya puesto & su disposicidn, mediante la transferencia de fondos o depdsic en la cuenta
bancarla gue al efecto le haya informado el Transportista.

Cuanda un pago lenga como vencimianto un dia inksbll, dicho pago debera realizarse 8 mas lardar &
[ia Habd inmediato siguiante.

Ja.3Mora

£i el Usuario incurre en morg, estara obligado a pagar diarismenia al Transporiista infereses desde la
fecha de vencimiant dal pago hasta b fecha an gue efeclivamente reafice el pago debido. Los mtereses
moratonos 5& calcularan y determinaran aplicando al adeudo |3 13sa gue esté vigents al momenie del pago y
que resulte mayor endre la de interés interbancaria de equilibrio (THE), ta de interés interbancana promedio
(TP} o coslo porcentual promedio (CPP), multiplicada por dos punto cinco (2.5) tasa,

Cuando por causas ajenas al Transporlisla no s2a posible realizar el pago de una faclura a traves de
transferencia de fondos o un depdsito en dinéro a la cuenta barcana gue al Transportisia haya notificado al
Usuario o Abastecedor, éste deberd reaiizar el pago mediante cheque de caia, El lugar de pago serd el
domicilio gue el Transportisia haya sefialado en el Cantrato.

Cuando el Usuario Incurra en mora, ¥ dicha mora se prolongue par un Bpso mayor a un Mes contado a
partir del dia sigusnte an que of pago debid ser efecleado, el Transporlista, sin peruicio del ejercicio de
cualguier otro derecho o recurso legal, podra suspender el Semvicio de Transporte, hasta gue el Usuario o
Abastecedor salde Infegramente las cantidades debldas con sus comespondientes intereses maralonos. Para
que pueda suspenderse el Semvicio de Transporle, el Transportisia debera dar al aviso respectivo al Usuario o
Abastecedor, con cuanda mends cuarenta ¥ ocho (43) horas de anficipacian,

El Trensporista podra rescindir el Contralo al Usuario o Abssiecedor conforme al procedimianto
contenide en @ Condicién 49 Causas de Rescision, cuando =l Usuario o Abastecedor haya incumglido en el
pago de dos facturas consacutivas.

38 Errores en la facturacion

Los errores arlmeéticas o de chlculo en la fachwackin, daran origen a su reclificacion a soliciiud del
Usisario o del Transportista. Una vez demaostrado y ractficado & error de gue s irate en un plazo maximo de
diez (10) Dias Hablles, el Transporilsta procedera & realzar el sjusie que sea necesario, a traves de la
emisidn de la nola de débito o orédito, el Muste de la factura o la devalucion, a cargo o a faver ded Lisuario,
sequn sea el caso. El debilo o cradio comespondiente, sera cargado o abonado por & Transportista en la
facturackan inmediaia siguianta.
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En mingdn caso se reafizacsan ajustes en la facluracon que eslén relacionadoes con errores anlmélicos o
die chlcwlo, una vez transcurmdos doce (12) Meses a partir de ka fecha de emisidn de la factura.

Cuando ef Usuario salicihe B revision de la faclura v & Transportisla defermine gque ésta es cormecia, el
Usuario deberd pagarla dentro de los cinco (5) Dias Habiles sigulentes a la fecha de la notlificacion por parte
del Transportisia para evitar la suspension del Serviclo de Transporte, dejando & salvo sus derechos para
ejercertas en la via procedenia.

40, Motas de erédito v de débito

Los montos gue el Transportista adeude al Usuano se documentaran a fraves de nolas de crédiio.
Diches adeudos serdn pagados por el Transportisia por la via de la compansacion, abonandolos an ia faciura
mensual inmediatamante posteror a la fecha de emisidn de cada nota de credito,

En caso de gus &l monio de una nofa de crédito a favor dal Usuanio sea mayor al monto de la factura dal
Mes inmediato posterior, &l Transportista compensard en la o las faciuras sigulentes, hasta agolar el monlo de
la nota de crédito.

En caso de g ka relacion coniraciual entre el Usuario y el Transportista s2 vea terminada v esto implda
Iz compensacidn, el Usuario deberd soficitar ef pago del adeuds, para lo que o Transportisla debera lener en
su damicillka un chegue de caja a favor del Usuario por &l monto del adewdo en el plazo de diez (10) Dias
Habiles posteriores a la soliclud

Los montos que el Usuario Adeude al Transportista se documentara a trevés de notas de debito. hchos
asdeudos se cargaran por al Transporlista en b faciura inmedislamente postesior a la fecha de la emisicn de
cada nota de débio.

Capitulo VI Transparencia e informacion publica sobre la operacidn

41. Boletin Electrénico

El Transporista pondra a disposicion de bos Usuarios y del plublico en ganeral un Boletin Electronico, gue
constiuird la plataforma informatva accesible via remota, en el gue se publicarad informacion scbre |os
Térmings ¥ Condiclones Generales, las Tarifas y Tarlfas Convencionales existentes, a Capacidad Reservada
v la Capacidad Disponible, Temporadas Abiertas, asi como mformacion operative relacionada con
Desbalances, Alertas Criticas, Casos Foruitos y Fuerza Mayor, seguridad, especificaciones del Gas Nalural,
acciones de manienimiento comeclivo o preventive v dermids hechos gue pueedan afectar la Prestacion del
Servicio de Tranaporte, a8l como cualquisr ofra informacitn gue el Marco Regulador Aplicabie establezca,

Asimismo, el Transporfista deberd incluir en el Boletin Electanico un apartado gue permita a los
Abastecedores y Receptores que estan interconectados al Sistema, realzar el proceso de Confimacion de |as
Mominaciones conforme a lo pravisio en la Condicidn 14,

Capitulo VIl Penalizaciones

42 Bonificacidén anual de ingresos extraordinarios

Loz montos recshidos por ef Transpoisla por concepts de Servicio de Transporie en Base Inbermempilie
y aquedios recibidos por guidaciones en efectivo a gue se refiere la Condicion 14 Desbalances, y cuahguier
penakzacidn aprobada por la Comision, se bonificara anualmenie al Usuario proporcidn a las Canbidades
Maximas Diarias reservadas, una vez descontados los coslos efitentes incurridos por of Transporista, que &n
sU casn aprusbe la Comision.
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Parg efecto del célculo anual de los montos a ser devueltos al Usuario o Abastecedaor del Servicio de
Transparta, no s& inchulrdn los ajustes de Meses anleriores derivados de cambios en las mediciones en los
términoe de la Condicion 38 Erores én fa facluracidn

42.1Metodologia para calcular el monto a reintegrar por los ingresos de Servicios en Base
Imterrumpibla.

1. Siel servicio de Base Infermumpible es brindado usando la capacidad gue adn no ha sido contratada &n
Base firme, el Transportisia tendra derecho a retener el 100% de los ingresos ohlenidos En lénminos del
Marco Regulatorio Apicable.

2. 5ial iofal de ia capacdad del Sistema esta contratads en Base Fime y el Trasportista brindo sendicios
en Bagea Interrumpible, el Transportista tendra derecho a refenes el 50% de los ingresos totales capltados
pof servicios 2n Base Infarrumpible coma pago por Bas aclvidades comercales, adminisirativas y
operafivas relacionadas con ka prestacidn del genvicio, el resfanie S0% de los ingresos por servicios en
Base Interrurmpdble seran reintegrados v distribuwidos de manera proporcional a fa capacidad contratada
par cada une de los Usuarios del senvicio en Base Firme.

3, 5iexisie capacidad en el Sistema gue adn no ha sido condratada en Base Firme v ro es suficiente para
satisfacer la demanda de serviclos en Base inerrumpible, lo cual Implico user parte de la capacddad
contradada en Base Firme gues no se enconfraba en uso por parie de kos Usuarios que la contrataron, el
Transportisia tendrd derecho a retener los ingresos por servicios de Base Infermempeble asociados a la
proporcitn de capackdad no confratada mds & 50% de los ingresos caplagos de la proposcian de
capacidad en Base Finme no usada gue se utilizd para la prestacion de sendcios interrumpibles v el resio
de og Ingresos serd reinfegrado y distribuido de manera proporcional a ls capacidad contratada por cada
uno de los Usuarios del senvicio en Base Firme.

42.2Metodologia para calcular el monto reintegrar por los ingresos extraordinarios por penalizaciones
o Liguidaciones en Efectivo.
En cada evento de Alerda Critica del Sisterna, el Transportista identificard a bos Usuanos ofjeto de una
penalizacion o Liguidacion en Efectivo, Esfos Usuarios no tendran deracho a recibir la parle proporcional de
los ingresos extraondinaros por penalizacionss o liguidaciones en efectiva a ser rediginbuldos,

1. De! monio de penalizacion o Liguidacion en Efeclivo correspondienie, &l Transportisla tendra derecho a
retener el cincusenta (50 por caenba,

Z. Ded 50% restante, e Transportista calculard ba parte a ser redistribuida para cada Usuario que mo haya
sido objeio de uvna penalizachn o Liguidacion en Efective, de forma proporcional 2 la Capacdad
Reservada bajo senfcos de Transporte en Base Firme.

43 Bonificacién por Fallas o Deficiencias

En caso de suspensidn del Serviclo de Transporte por causas distintas a las sefialadas en la Condician
17 Suspensidn del Serdcio de Transporie de esios Términos y Condiciones Generales, el Transparista
deberd banificar al Usuario del Senvicio de Transparie en Base Firme al expedir la factura inmediata siguienie,
una cantidad igual 8 cinco (5) veces &l imports dal Cargo por Capacidad que hubisre aslado disponible da ni
peurmir |3 suspension v gue el Usuarko hublers tenido que pegar, Para calcular dicho impone se lomard como
base la Cantided Reservada por o Usu=no.

44, Penalizaciones producto de una Alerta Critica

Cuando el Usuaro o Abastecedor, una vez finalizado el plazo especificado para ajustarse a las Medidas
de Control contenidas en el aviso do Alerla Critica, confinds invectando o exiravendo vollmenes de Gas
distinios & los determingdos en dicho aviso, ze hara acresdor & una penalizacion por concepto de Gas tomado
en excaso o dejado an el Sisterna duranie una Alerta Critca de conformidad con b sigussnte:
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a) 5i la desviacion de voldmenes es mence o igual al 10% del volumen autarizade, la penalizacidin consistird
&n aphicar 3 esta desviacidn de volumen un sobrecargo en of precho del 100%.

b} Si la desviacidon de volimenes es mayor al 10% del volumen aulorizado, la penalzacidn consising en
zplicar a la desviacian del volumen hasla un 10% un sobrecarge en & precio ded 100% ¥ 2 la que supsere ésta
e 200%.

Capitulo VIl Responsabilidades

45, Responsabilidades Generales

45 1Responsabllidades derivadas de la propiedad y posesion del Gas Natwral
De conformidad con los ariculos 753 y 7B del Codigo Civll Federal, el Gas Natural conducdo en el
LHiglema del Transportists serd considerado como un bien mueble fungible dada su propia naturaleza.

De conformidad con los ariculas ™91 y Y58 del mismo Codigo Civil Federal, ks posesiin del Gas
entregado al Transportisia, quien responderd ante el Usuario de cualguiar dafo o responsabdidad cuando
sobra ol Gas enbregado al Transportsta pesen gravémenss, reclamaciones, restricciones, imitaclones de
dominio o de cualquier otra indole. En consecuencia, & Transparlista se obliga a responder al Usuario, segin
28 el caso de cualguier reclamacon o controversia judicial o administrative que se presente por cualguera de
dichas causas.

Una vez recibido el Gas an el Punio dé Crigen, &l Transportista tendra el caracter de possedor derivado
del Gas hasta su entrega al Usuario, o en nombre del Usuario, en el Punto de Desting, En lanlo que e
Transpordista tenga la posesian dervada en depdsito & Gas, &l Transportista sera responsable del mismo v
debera entregarnio al Usuarno, libre de cualguier carga, gravamen o reclamo preseniado como consecusncia de
los actos del Transpodiista, En congecuencla, el Transportista se obliga a responder al Usuans de cualguisr
reclamacion o contoversia judicial o administraliva gque e Usuamo swfra con respecto a cualguier
incumplimients del Tranaportista de mantener en depdsito v de entregar & Gas conforme a lo establecids en
este parrafo.

En caso de gque el Transporista o el Usuerio incumplan total o parclalmente las obSgaciones
establecidas an los parrafos anténiones, indemnazardn 2 la olrs parie por cualguier erogacion que realicen con
maotiva de dicho incumplimiento, para lo cueal |las paries debsrén demostrar la reslizacin de dichas
ersgaciones medianie la exdibicion de los documentos probatorics correspondantes,

[e conformedad con el aricule 788 del Codigo Civil Federal, & Transpodists, en su caracter de
poseedor derivado del Gas, estd obligado a consendar 2l Gas gue tenga en depdsito y respondsra sdlo de los
menoscabos, danos y perjuicios gue &l Gas sufra por su culpa o neghgencia durante el pericdo en que =&
encuentie &n depdsiio en apego eatricho y sin excepciones B kos tErminos del Marco Regulatorio

Los supwesios anteriores no eximen a mnguna de kas paries, sus agentes o empleados, de las
responsabiidades en ks que incurran ceando achien con negligencia, dolo o mala fe.

45.2Responsabilidad objetiva

En conformidad con el aticulo 1913 del Cadigo Civil Federal, cuando sobrevenga un sinkesiro en el
Sistema gue cause dafios yho perjuicios én las inslalaciones del Lisuano, o a las parsonas que laboran en las
ingtalacsones del Sislema, o & terceros, el Transportisia asumira la responsabilidad objstiva, aunque no haya
obrado dicitamente, ¥ astard obligade a indamnizar en ko Bominos del aficulo invocado.

D igual manera, ceando sobrevenga un sindsiro en las instalaciones ded Usuario que cause dafios yio
perjuicios en el Sistema, o a las pearsonas que laboran en dichas instataciones, o a terceros, dicho Usuario
estard obligade a la responsabilidad objetiva, sungue no haya obrado ilictaments, y estara obligado &
indamnizar en bos erminos del adiculo 1912 del Codige Civil Fedaral
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La responsabilidad & que se refiaren los pamafos precedenias se circunscribira al pago de los dafios que
sean consacuancia inmediata v directa del sinlesto,

46, Especificaciones del Gas Natural
El Gas Natural ohjelo de |a prestacion del Servicio de Transporte deberd sujetarse a lo establecido én la
Morma de Calidad dal Gas, asi como en el Marcs Regulatorio,

47. Caso Fortuito y Fuerza Mayor

aso Fortuito o Fusrza Mayor significa cualgquier acio o evento gue imposibilite a ka parte sfectada curmplir
con cualquiera de sus oblgackones establecidas en el Contrato o en estos Tarminos y Condicionas Generales,
giempre y cuandoc (&) estd mas alld del control de la parte afeclads; (b) no sea resullado de 3 culpa o
negligencia de ka parte afectada, y (o) o pudo haber sico pravanido o avitado por la pare afeclada. mediante
el gjercicio de |a debida diligencia y el gasto de cantidades razonables de dinero congiderando el alcance del
Seryicio de Transporie gua 52 esfa prasiando

Bujeto al cumplimienlo de las condiciones estipuladas anteriorments, Casc Forjuito o Fuerza Mayor
inchuira de manera enunciativa pero no limitaliva los siguienbes aclos o eventas: (i) fendmenas de [ naturaleza
tales como tormentas, inundaciones, relampagos, heladas, fsunamis y terramotos; i) actos de temorismao,
sabotajes v disturbios civiles; () guerrss {sean declaradas o no), insurmecciones ¥ embargos comerclales
entre paises; (v) desastres de lransportacidn v de produccidn, ya sean marilimos, fermoviarios, termesires o
adrecs; (v} huelgas u otras dispulss laborales en bos Estados Unidos Mexicanos que no eean motivadas por el
incumplirmients de algin Contrato o relacian laboral por parte de la parte afectada: (i) incendios, (i} actes
de una autoridad gubsrnamenial que ro hayvan sido Inducidos voluntariamenie por la parte afectada o
cualquiers de sus filiales (2n el entendido que ninguna de las pares sera considerado como filial de la olra
parta), ¥ g no sean resullado del incumplimiento de las obligackones de la pane afeclada; (vill) cambia en ol
Marco Regulatorio, y (ix) la imposibilidad de la parte afectada, a pesar de sus esfusrzos comerciales
raponabdes, de oblener a tempo los Permisos necesanos para permilile a tal pare cumplir con sus
obligaciones de conformidad con el Contrato v estas Condiciones Generales, siempre v cuando acradie que
&gios fusron solicitados en fismpo y Torma.

Caso Forluito o Fuerza Mayor no incluird ninguno de los sigulentes evenlos: (&) dificullades téchicas v
econdmicas; (B) cembics en las condiciones de mercado; (C) fallas de cuslguiera de los subconiratisias,
ecapto cuande dicha falla sea causada por un aclo que cumpla con bos requenmientos de Caso Forlulto o
Fuerza Mayor segin se dispone anberiormeanta.

471 Motificacion del Caso Fortulto o Fuerza Mayor

La parte que alegus un Caso Forfuito o Fuerza Mayor, debera notificar a la oira parte guea ha ocurrido el
evenlo de Caso ForluMo o Feerza Mayor, 18 durscién aproemada del mismo v el efecly esperade en el
Servicio de Transporta,

En ambos casos, la notificacidn se hard, via e Boletin electrénico, telefénica ywo comen elecirinics, tan
pronto como sea posible, pero a mas tardar al Dia Malural siguienie de gue tenga |lugar ef evento de Caso
Fortuile o Fuesrza Mayor y, por escrito, dentro de bos diez {107 Dias Habiles siguientes a la fecha en que &
parte que imvoque Caso Forluito o Fuerza Mayor uve conpoamignto de tales eventos.

La pare Inwocante también deberd entregar 8 la ofra parte avisos periddicos, al menos ung wez por
samana, durante e periodo en que continde el everdo de Caso Forlullo o Fuerza Mayor. Tales avisos
mantendran a la oira pare informada de cualguier cambio, desarmollo, progreso u oira informacion relevanta
respects a tal evento de Caso Forlullo o Fuerza Mayor,

Agimismo, la pare invocante debera informar a ka oira acerca de |la terminacion de los efecios del Caso
Foruito o Fuerza Mayor dentro de fas vesnlicualio (24) horas sigulentes,
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47.2  Carga de |la Prugba
Cuando alguna de las partes no acepte que ha ocurridse un Caso Forfuito o Fuerza Mayaor, la parie que
declare su exdistenca lendrd la carga de la prueba.

47,3  Pagos Durante Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Cuando ocusra un Caso Forlufo o Fuerza Mayor que impida totabmente la prestacian del Servicio da
Trangporie, el Usuario no estard obligado a pagar ta Tarifa Madma o la Tarifa Convencional durante el Caso
Forlults & Fuerza Mayor, 5i el Caso Fortuito o Fuerza Mayor resulta en un Impedimenta parcial del
Transporiista an prestar & Sarvicio de Transporte, & Usuario pagard al Transportisia la parte proporcional del
Serviclo de Transporte que e haya prestado confarme a ka Tarifa Méxima o Tarifa Convencional, segin sea
el caso,

En caso de qus el Transporfista o el Usuarks, por un Caso Fortuito o Fuerza Mayor se encusntren en
imposibilidad lotal o parcial de cumplir con las obligaciones que les imponen las Condiciones Generales o &l
Contrato, la parte que lo sufra, o informard 2 la ofra por via telefnica o comeo elecindnica, asi comao mediante
el Sistema de Informaciin, tan pronto be sea posthle. Adiconaimente, dentro det plazo de un (1) Dia Habil
giguiente a dicho aviso, la pere declarante lo nofificera formalmente, ewplicando los detalles del
acontecimients o hecho en coeestion, sus efeclos respects al cumplimients de las Condiciones Generales y las
contractuales, su duracon estimada y, en su caso, el momento en gue considera cesaran sus efectos.

Sin perjuicio de las obligaciones de page fligeidas v exigibles entre e Transportista v el Usuaric & la
fecha de la notificacion del Caso Forfuilio o Fuerza Mayor, mismas que deberdn ser safisfechas de
conformidad con las Condiclones Generales, las obligadones del Transpodista v del Usuario quedaran en
gugpendidas durante todo el Bempo que subsista ol evento v se restableceran inmedatameants despus que
cese la situacidn, La pare que declare un Ceso Forwite o Fuarza Mayor, debera actuar con la mayor
difigencia posible para tratar de subsanar, maigar o remediar sus efecios, pero los casos especificcs de
hielgas declaradas procedantes por s auboridades competantes, paras o cualguier atro fipe de conlfclo
laboral, guedan bajo la mas esicia responsabilidad del que lo sufra vy, bajo ninguna circunstznca sa
considerard que la no solucian del conlecto laboral de gue se trale, conslituye falta de diligencia para
subsanar, mitlgar o remediar los efectos del Caso Fortuito o Fuerza Mayor

5i los efectos dal Caso Fortuito o Fuerza Mayor ge prodongan par més de dos (2) Meses, cualqulera de
las pares podrd dar por terminado el Contrato sin ninguna responsabilidad, a través de una nofificacian a la
oira con diez (10) Dias de anlicipacian,

e acuerdo con ko previsto en el articulo 2111 del Codigo Civil Federal, ni el Transpordista ni el Usuans
esiarén obligados a reparar péadidas o dafios gue sufra &l ofro, siempre y cuando sean consecuencia de un
Caso Forfubio o Fuerza Mayor.

48, Terminacidn anticipada o modificacion de la Cantidad Maima Diaria

Los Contratos de Servicio de Transporte en Reserva Contractusal podran ser terminados anticipadamenta o
modificades en su Cantided Maxima Diaria una vez transcurrida e prirer Alo de su vigencia; para ello el
isuario debard notificarle al Transporfista con al menaos trednta (30 Dias Habiles de anticipacicn. En estos
cagsos ef Usuano atendera |o siguiante:

7. Cuando &l Transportisia haya consiruido infreestruciura adiciona! ylo haya realizado alguna
Ampliacian, Exension o cualquier Hpo de indersion para un Usuano en especifico, () & monta a
pagar por parte del Usuario comespondienta a la terminacion anticpada serd @ valor presenie del
remananta dal Contrale; dicha valor presente se caloulard con una fasa de descuento anual igual a la
taza de costo de capital aprobada por ta Comisidn, mas () los gastas que se onginen por la
tarminacion anbcipada, slempre que éslos sean razonables, estén debidamente comprobados v 5o
redacionen direciamenie con la misma.

& Cuando se rale de un Conlrale en el que no se haya requendo inverdir en infraesiructura adicional, of
Usuario debera pagar al Transpordista; (i) un monto equivalents al valor presente de tres (3) Meses
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de Sarvicio de Transporte por afio de serviclo remanente en el Contrato de Senviclo de Transporte;
dicho valor presente se calculara con una lasa de descuenlo anual igual 2 [ tasa de coslo de capital
aprobada por la Comisldn, mas (i) ks gastos que se orniginen por [a terminaciin anticipada, siempre
gue &sfos sean razonables, estén debidamente comprobados v se relacionen directamente con la
misma

9, Cuando se imie de una réduccion a la Cantidad Méxdma Dearla solicitada por un Usuario para el que
se haya requesido invertir en infraestructura adicional, el Usuario deberd pagar al Transperista: {{) un
monto equivalente al valor presente del remanente del Confrato aplicable a la Canlidad Maxima
Diaria a reducir; dicho valor presente se calculard oon una tasa de descusnta anual gueal a la tasa de
coslo de capital aprobada por la Comisiin, mas (o) los gastos que se onginen por bos ajusies a la
Cantidad Maxima Diaria, sismpre que dslos sean razonables, estén debidamente comprobadoes v se
relacionen directameants con dichos ajustes.

10 Cuando se trate de una reduccidn a la Cantidad Maxima Diara solicitaga por un Usuario para el que
no s& haya requerido Inverir en infraestructura adicional, el Usuario dabera pagar al Transportistac (i)
un monin equivalents al valor presente de fres (3) Meses de prestacidn del servicio aplicable a la
Cantidad Maxima Diaria por reducir, dicho valor presente se calcidsrs con una lasa de descuento
anual igual a la tasa de costo de capital aprobada por la Comissan; mas (§) bos gastos gue se ariginan
por los apestes a la Canfidad Madma Diana, siempre que éstos sean razonables, esten d-ehld’amente
romprobados y ae relacionen directaments con dichos ajusies.

En cualguier caso, el finiguilo comespondiente deberd efectuarse dentro de los treinta {30) Dias Habiles
giguientes a la fecha de que s haya convenido la misma, o diez (10) dias anles de qus venza la Garamia
Financiera presentads por el vswario de acuerdo a los tarminos establecidos an las presentes Condiciones: lo
que suceda primearn.

El Tramagortisia v &l Wswario podran acordar la conciliacion de los adeudos gue prevalezcan entre |as
partes por concepdt de prestacion de sendclos, Terminacion Anticipeda v devolucién de Garantlas Financieras
no edercidas,

El Usuario hard constar en &l finlguito, la recapckén de los serdicios que haya ejecutado el Transportisia
hasia |la terminacion anficipada del Conirato de Transpode.

Los Contratos de Servicio de Tranzporte en Base Inerrumplble podran ser terminados anticipadamente
umna vez tramscurmidos bos seis (B) mesas de su viganca para elio of Lsuana debera nobificaro al Transportisia
con al menos treinta (300 Dias Habiles de anbcipecidn, por lo tanto | los Usuanos no incurriran en
responsabilidad alguna pro termmado anlicipadarmenis,

Las Ceslones defindivas de capacidad gue se realicen bajo los esquamas previsios en &l presenbe documento,
no constibuyen 3 lerminackin anticipada de bos confratos, por B que no seran aplicables los pagas por dicho
conceplto,

48 Causas de rescision de Contratos

Cualguiera de las parles podrd, an cuakquier moments, rescandir @ Confralo de prestacidn del Servicio
de Transporis, sin necesidad de declaracian judicial o adminisiraliva, en el supuesio de gue la contraparta
incurnpla con las abligaciones de estos Términos y Condiciones Generales o del Contrate, mediante aviso por
eschito con treinta (30) Dias Nalurales de anticipacion a la parte que incumplio para que ésta haga valer ko que
@ su derecho comvenga y, en su caso, subsane el incumplimisnto a safisfaccion de 1a parts solicitante, siempra
¥ cuando esta Olfima hayva cumplico en tampo y forma con las obligacionss corespondeantes,

El Transporista podra rescindir al Usuano el Contrato de Servicio de Transporte por les siguientes causas:
1. [Falla de pago de dos (2] facturas consecufivas por concepio del Servicio de Transpore prestado,

2. FRefraso an o pago de tes (3) facturas por concepte del Servicio de Transporte prestado en wn
periodn de wn {1) Afo, sin que necesariamente sean da manerg consaculiva,
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3. 5i lgs Garanties Finanoeras otorgadas por el Usuarno, dejaran de estar vigenies y ésie no |as
resmplace o renueve deniro de los diez (100 [Has Habiles siguentes a iz notiicacion realizada por el
Transportista.

4. Incumplimienio a brindar € acceso a fas nstalaclones a que se refiere a condiclin 12 de los
presentes Téminos y Condiciones Gensrales.

8. Mo presentar evidencia de la obtenciin de los permisos que deha obtener en lesminos de o
establecido en el Marco Regulatorio Apficable.

B, Incumgplimiento a las obligaciones en maleda de seguridad contenidas en los presentes Términas y
Condiclones o el Maren Regulatorio Aplicable.

Cuando el Transportista haya rescindido &l Confrato v el Usuario requlera nuevamente ded Serviclo de
Transporte, éste deberd indciar un nuewo iframite para la contratacion del mismo, sujelandoze a la
disponibibdad de Capacidad que hubiera en ese mormento en &l Sietema.

La rescisidn por Incumplimiento o la terminacidn del Contrato por mutes acuerdo o convencion de las
partes, va sea por o dispeasio en estos Térmings ¥ Condiclones Generales o por concluslon de su vigencka o
plazo, hard que las obfigecionas do pago a cargo del Usuano o del Transporista, sujetas a plazo, séan
exigibles en el momento en gue surta efecto dicha rescissdn o terminaciin, ¥ en ningun caso liberaran al
Usuario o al Transportista de eleciuar cualguier pago lgusdo v exigibe a gue estén obligados conlomse con &
Contrato, Convenio de Inversion, Términos v Condiciones Generales o disposiciones legales aplicables.

50. Suzspensidén del Servicio de Transporie

El Transportista rea incurrisd en responsabllidad por la suspensian del Senncio de Transporle, cuando se
arigine por kog sigulenes motivos:

1. Caso Forlulto o Fuerza Mayor,

2. Fallas en las mstalaciones del Usuario, Abastecedor o Receptor o mala operacian de las mismas)

3. Trabajos necesarlos para & mantenimiento, Ampiecidn y Extension o modificacion del Sistema, pravio
aviso al Usuario;

4. Incumplimienio del Usuard & sus obligaciones de pago conforme 8 ko estipulado =n las presentes
Condicionas Ganarabas,

5. Orden ascrita de cualgquier autaridad competente;
8. Alerta Critica en el Sistema, v
7. Abera crilica en el sistemna de un Permisionans relacionade con 2 Pedido del Usuarno.

Cuande por Casd Fortullo o Fuerza Mayor, el Transportista se vea obigado a suspender, restingir o
midificar las caracierislicas del Seqvicio de Transporie, lo hara del conocmiendo del Uswario mediants el
Boletin electrénico, asi como ofros medios da comunicacion a su alcance coma &l cormed elecirdncs, teléfons,
entre ofros, indicando la duracion estimada de suspension, restriccsin o modificacion y Trayectos. Cuando la
suspension, resticcion o modificacion de |la prestacion del Senvicio de Transpore haya de prodongarss por
mas de cinco (5) Dias, ¢ Transporlsta deberd presentar para su agrabacion ante la Comisidn el pregrama
que =& aplicara para enfrenfar la sibusckdn. Dicho programa procurard que e suspensidn, restriccian o
modificaciin del servicio provogue los menores inconvenientes para el Usuano conforme a los corilerios para
asignar capacidad, descritos en la Condicidn 11 del presente docurments,

Cuando de conformidad con el Merco Regulatorio Aplicable, s2 ongine la suspenslon por Irabajes
necesanos para el mantenimento corecliva, Amplackin ¥ Exlensién o modificacion del Sistema, deberd
informar al Usuaric mediante el Boletin electrénico, o a través de medics masivos de comumicadan en la
localidad respectiva, ¥ de notificacion individual tratdndose de indusirias v hospitales. En cualguier caso, dicho
avizo e dard por lo menos con cuarenta v ocho (48] horss de anticipackon al inicio de los trabajos respectivos,
indicandose o Dia, hosa v duracion de la suspension del Servicio de Transports, &3i como la hora en que se
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reanudard dicho servicio y kos limibes del drea afeclada. La falla de aviso dard luegar a que & Transponista
incurra en responsabilidasd.

El Transporiista deberd dar a conocer lag aclividades de mantenimiento preventivo que imphguen @
suspension, restriccion o modificaciin dal Senicio de Transporie de wun Usweario, con por lo manos un (1) Mes
da anticpacidn a su reallzacion

El Traneportista procurara gque los trabajos a que s& refiere ol parralo andesior & bagan en las horas v
Dias en que disminuya el conswma da Gas Matural, para afectar lo menos posible al Usuarks,

Capitulo 1X Consideraciones finales

51. Mercado Secundario de Capacidad

En conformided con = Marco Regulatorio vigente, cwando  exista capacidad gque, aun estando
comprometida bajo ef servicio en basa firme, no esté sendo ulilizada, el Usuamo con Contrato de Servicio de
Transporte an Base Firme podian cededa en & mencado sacundario dirgclamente a raviés del Permisionario,
va sea de manera permanente via una Temporada Abierta, o bien de manera femporal a traves ded Boletin
Electrdnico sl &l plazo de la cesidn no excede los & meses, La cesian definitha de la Capecidad Reserada no
constituye una Terminacion Anficipada del Contrato.

La capacidad que pusda liberarse o cedersa bajo los tarminos de esta Condicidn no debsrs exceder i@
Capacidad Reservada bajo el Confrato celebrado endre &l Usuario Cedente v el Transporilsta, La capacidad
podra distribuirse anfre mas de un Cesionar, ¥ & Cedenle podra manfener una porcicn de su Capacidad
Resemngda o distribuir porciones de su capacidad

El plazo duramte & cual pueds hberarse o caderse B capacidad conforme a esta Condicion no podra ser
inferior & un dia ni superior al término restante de vigencia del Confrato de Senvicio de Transporie en Bage
Firme celebrado entre el Usuarlo Cedente y & Transportista.

& pleccion ded Usuario Cadants, las cesiones de Capacidad Resenvada podran scordarse & fravés dal
Transportista o directaments entre el Cedente v el Cesionano, utilizands los procedimienios descritos para
cada caso en la presents Comdcihn,

La cesién de Capacidad Reservada dara al Cesionario el derecha de oblener el Servicio de Transports
en Base Firma, an conformidad con las Condiciones Generales. E| Cesionario tendra los mismaos darechos
obfigacionss que = Cedente con respecto al Transporfisia y a la prestacion del Servicio de Transporie,
estipulados en los presenies Condiciones Generales, saho por ko explicitamente expuesto an |a presentas
Condician.

Las cesiones que s& hagan en cantravencian a ko estipulado en la presente Condicion no suriran efecios.

51.1Cesidn a través del Transportista
El Usuaro que deses ceder una parte o ta folalidad de su Capacidad Reservada a fravés del
Transportista, debera nofificarselo por escrifo con por o menos guincea {15) Dias Habiles de anticipaciin.

Le cesion de Capacidad Reservada, realizada a través del Transpodista, se interpretara como una
comisidn mercantil. Al efecto, se enfendera que el Transportista y el Usuario adguiessn los derechos y
ohbligaciones del comisionsta ¥ comitents respeclivaments, contenidos &n el Libro Sequnda, Thulo Tercora,
Capitul |, del Codigo de Comercio. Por bo anterior, se enfendera que & Transportista, cuando actis como
coemislonisia, lo realizara conforme con los intereses del Usuario, aplicando la dilligencla v empeio que dedica
a 5U propio nagocic ¥ levando a cabo 2 comisiin coma si el asumlo fusr propio

Con fundamento en lo estipulado en el articulo 304 del Codigo de Comercio, el Transponista cobrara por
la comigitn mercantl la remuneracion acordada con e Usuario qee offece a tofalidad o fraccidn de su
Capacidad Reservada, De jgual manera, el Cedente estard obfigado & cuber, previa aprobacién del
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présupuesto eslablecido entre las partes, los gastos necesarios que &l Transportista hubiere realizado an el
|jercicio de su cargo ¥, &n su caso, g infereses eoales comespondisntes.

Las condiciones que establezca & Usuanio para la cesion de Capacdad Reservada debaran ser
objetivas, no indabidamente discriminaloras v susceptibles de aplicarse en la practica. Estas condiciones
estableceran como minimo si la cesion da Capacidad Reservada serd delimiliva o lemporal, & el Cedente
podra revocar o no dicha cesidn v los requisitos para que esta sea revocada.

El avizo de Cesldn de Capacidad Resarvada deberd conbener, como minima, la infarmacion sigulents:
1.  Mombre, domicilio, teldenn, ndmers de Contrato y persona a guben contactar,

La Capacidad Reservads que desea ceder.

La Tarifa conbratzda para la Capacidad Reserada que se desaa cader,

La tarifa minima a la cual &l Cedente esté dispuesio a ceder su Capacidad Reservada,

Especificacstn de si la cesion es iemporal o definiliva v, segln sea o casa, ¢ periodo durants el cual
e dosaa ceder lemporaimante |3 Capacidad Reservada,

6. Especificecién de ai la cesion es revocable o wravocable y, seguin sea ef caso, los términocs y
condiciones para revocar ia cesion.

7. Los Punios de Recepcian v da Entrega aplicables al Contrale del Cedente,

L

§1.2Cesidn definitiva a través del Transportista
El Usuario gue desee cader definitivarmanie una parie o la totalidad de su Capacidad Reservada a fravés
ded Transporlisia, deberd informarselo por escrito.

La Capacidad Reservada debera ser ofrecida por el Transporlista a traves de una Temporada Abierta,
para lo gue debera aplicar lo indicado en la Condicion 30 Acceso Abierio.

En tanto se realiza la Temporada Abserla v 5 aslgna la capacidad cedida a ofros Usuarios, el Usuario
cedente consenvard los derechos y obligaciones de su contrato. Uns vez asignada la capacided cedida, el
Transportista deberd celebrar nuevos contratos ¥ prestacion de los serviclos ¥ el contrate previo entre el
Transporsta ¥ &l Usuvario cedente se dars por lerminado, asumiendo las partes las mesponsabilidades
coniraidas por vired de iz presiacion del senvicio que hayan guedado pendientes de sohventar

51.3 Cesion temporal a traves del Transportista

El Transporiista publicara ta notificacian de cesidn de Capacidad Reservada en su Bodslin elecirdnico
hasta tres {3) Dias Habiles previos al Dia de Flio, El Transpordista recibird posturas por esta Capan:m:la:l
Reservada via gl Sisiema de Informacion.

La Capacidad Reservada debera ser ofrecida por of Transportista a través de una Temporada Abieria,
para lo que deberad aplicar o indicado en b seccidn 9 Condicionss de Accesn Abierto

Las posturas por una cesion temporal saran recibidas por el Transportista v constiueran una declaracion
unilateral de voluntad para adguinr 2 Capacidad Fessnada y obligardn a los postores a adguirna en las
condiciones esfablecidas en |a publicacsén de la nobficacion. Los postores no podran preseantar mas de una
postura respecio de @ mizma oferts y podrén retirar su postura inicial dentro del plazo fijado para @
presemfacion de propusstas. El posior gue haya refirade su posiura no pods establecer una nueva pﬂﬂurﬂ.&
una Tarifa menaor.

El Transportisia definird [a posiura ganadora de acuerdo con los cntenos acordados entre Cedenle y
Transporiista, El Transportista avisara al Cedente y al Casionano los resuflados del proceso y publicara este
resultado en el Sistarma de Informacion dos (2) Diaz Hablles de anticipacidn al [da de Fluje pasa que =
Cesionarip cuente con &l tempo perinente para realizar la adquisicion del Gas Matural y realizar el Pedido an
al Sistema de Infarmacion del Transportista
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El Cedente y el Cesionanio o requisren cedabrar un contrato de cesion de Capacidad Reservada cuands
se utilice esla melodologia, salvo que se trate de una casidn definitiva e irrevocable.

51.4 Cesidn de capacidad entre Usuarios

51.5 Cesion definitiva entre Usuarios

En el caso de una cesiin de Capacidad Fleservada de forma definitiva acordada directaments por el
Usuario, &l Cedenmte deberd hacerlo del conocimienio del Transporlista para que éste celsbre con el
Cesicnario el Contrato de Servicio de Transporte correspondiente de conformidad con los presentes Tarmanos
y Condiciones Generales. El Cedente conserdard sus obligacionss contraciuates con el Transportista hasta en
tanie se haya celebrado el Contrato entre Transportisla y el Cesionari,

En caso de uma cesin lermporal de la Capacidad Reservada, el Usuario deberd informarlo al
Transportisia por escrito con por bo menos cinco (5) Dias Habikes de anficipacion a la fecha en gue pratenda
realizar la oferta, estableciendo la cantidad de Capacidad Reservada a ceder y |33 condiciones & las que s2
sujetard dicha casson.

51.8 Cesidon Temporal entre Usuarios

En el caso de una cesidn de Capacidad Reservada de farma lermporal, 8l Cedente debesd hacerlo dal
conpcimiento del Transporiista mediants el Sistema de Informacidn a mas fardar a la hora limite para realizar
un Pedido de confermédad con kg horanos previstos en ef Ciclo de Nominacidn, siempre que 22 (rale de
Puntos de Origen yo Puntos de Destino existéntes en af Sistema. E| Ussario que ceda sus derechos sobra fa
Capacidad Resersada serd e dnico responssble frente 2l Transpodista del cumplmisnto de las coligaciones
que se deriven de la prestacion del Servicio de Transporte tanta del Cedente como del Cestonano,

51.7Cesidén Obligatoria de Capacidad Contratada Mo Utilizada.

De conformidad con el articulo 73 de la Ley, cuando un Usuario no haga efectiva parte o la totalidad de la
capacidad objeio de su contreto en Base Firme, se vera obligado a cederla en el mercado sscundano da
capacidad bajo ks modalidades previstas en las DACG, poniéndota & disposicion del Transporlista, B
Usuario tendrd el derecho de oplar por cualguiera de las modalidades de cesidn previsias an la presenta
Seccion, ya sed de manara temporal o parmansne.

Los Usuarios podran solicitar a la Comisidn quee preves s casos de excepcion para cumplic con la
obligacin de ceder |a capacidad resarvada no hacha efachva, para lo cual deberén demosirar que, por la
naturaleza de sus actividades, resulta congreente &l factor de ufilizacion de la capacidad objeto ded coniraio en
Base Firme, requieren conlar con cedeza en @ disponibiidad de capacidad de Transporte para sus
operacionas y allo no resulla conlrada @ 1o principios de acceso amerto efecliva y no indebwaments
digcriminatorio en perjuicio de olros Usuarios polendiakes

Cuando existan solciudes de servicio no atendidas por falla de Capacidad Disponible, el Transportista
debera informar a loa Usuarios que se encuentran recibiendo el sarvicio su obfigacion de ceder, en &l mercado
secyundano de capacidad, la capacidad gue resulte de la diferencia enfre la capacidad objeto de su confraio en
Base Firme v |a canlidad méaxima de Gas Makral gue el Usuarle haya nominado en su programacién de
Mominaciones ¥ el Transporlsia haya confirmado, en cuslguier dia durante los tres meses provics
consecutivos, pudiendo dichos Usuanos oplar por las modalidades de cesion de capacidad refandas an la
presente Seccian,

El Permisionaric debsra publicar la capacidad Bberada con mofivo de este esquema en su Boletin
Electrinico con objelo de ponerla a digposicidn para ia prestacién del servicio a otros Usuarios:

En caso de que un Usuaro incumpla con & obligacion de liberar |3 capacidad gue no ha hecho efectiva, se
conslderara gue dicho Usuario ha oplado por una cesidn temporal a través del Transportista, por lo que este,
de manera unilateral, publicara en su Bolstin Electranico bz informacian de la cesion y asignara la capacidad
liberads bajo los procedimienios preestablecdas,

Cusndo el Usuario relncida por dos pericdos consecutivos de tres mesas en el incumplimienio da &
ohbligacidn de ceder ka capacidad no utillzads, se considerara qgue ha opfado por una cesidn permanenta a
fravés del Transporlista, por lo que este, de manera uniseral, deberd reducir ta capacidad reservada dal
contrate con el Usuario respectivo, Gricamenta por la canlidad de capacidad hberada, Bl Usuario y
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Transportista deberan haces frenie a las obligacionss que se mantengan vigenies a ia fecha de la terminacion,
Incluyends la de terminacion anficipada que serd responsabilidad del Usuario.

La capacidad Eberads con motivo de |8 cesion previsia en esta disposicion se sometera a un proceso de
Temporada Abierta por parte del Transporiista para su asignaciin y posterior contratacian por otros Usuanios

Lazs abligacionss qua se dariven de o5 contratos por la prestacion de los servicios 52 conservaran entra &l
Transporiista y & Usuario obligado a ceder capacidad en tanto no se materiaticen las cesiones respectivas

§2. Confidencialldad

Sahlo la informackn que deba ser incorporada por ef Transportista en el Sistema de Informacidn, la
informacién intercambiada entre el Transportisla y el Usuario gue s vincule o relacione con el Sanvicio de
Transporte, debesd ser Iratada por le parte gue la recibe como Informacion confidencial y no poda ser
revelada sin el consentimiento expreso de la parte que la haya proporcionade. Mo obstante lo anferior, eata
obligacidn noe aplicara a la informackin que:

1. Haya sido conccida por cualquiera de @5 dos pares, o hubiese estado a su alcance sin resiriccion
alguna ¥ sin limitaciones por obligaciones de confidencialidad,

2. Sea o pase a ser del daminio poklics & Iraves de un 18rosno,

3, Lesea proporclonads a cualguisra de las dos partes por una fuente distinta a la otra, slempre y cuando
dicha circurstancia no hublese constituldo una violacian a una obligacion de confidencialidad, y

4, Deba ser revelada por alguna de las dos partes de conformidad con reguerimientos gubesrnamentales &
judiciales a los cuates cualguiera de las dos partes estd sujeta, siempre v cuando la revelacién de
dicha informacion sea obligatoria, ¥ que de no hacerdo se incurra en responsabilidad civil,
adminigirativa o penal

El Usuaric podra suminestrar mlormacedn 8 5us subsidiarias, audiores, asescres hagabis o a las
imstituciones financieras involucradas en los Confratos en la medida gue sea necesario, en el entandido de
gue ostas compafkag, personas o instifuciones fambién deberdn mantensr la confidencialidad de tad
informacidn.

El Usuario lomard todas las Bociones necessrias o spropladas pasa aeegurar que sus frabejadores,
agentes, asesores, represanianies, compadias relacionadas v abogados curmnplan con la misma obligacian de
confidencialidad prevista en estas Condiciones Generales.

La obligacion de confidencialidad subsislicd durante los cnoo (5) Afos posteriones a la lesminaclon o
rescigian del Contrato.

El Transpodista dara cumplimierdo a ks obligacones impuestas por la Ley Federal de Proteccion die
Dalos Personales en Posesion de los Paricularses, incluyendo sin limitar, proveer la profeccion de jos daios
personales del Usuardo medianle & establecimients de los mecanismos para su ratamenlo legitimo,
controiedo e informado y a efecto de garantizar la privacidad de ks datos del Usuario,

53. Procedimiento para Solucion de Controversias

Sin parjuicio de ks acciones legales gue procedam, las controversias que se presenten en las
actividades reguladas podran resciverse, a eleccion de los Usuanos, mediante el procedimiento arbitral qua
proponga al Transporisla o el fjado por ta Comislon en los 1@ominog ded articulo 22, fraccion XV de |a Ley da
ls Organcs Reguladoras Coondinados an Matesda Energética,

Queda entendido gque & Usuario tendrd slempre &l derecho imestricto para someterse a la jurisdiccidn de
Iz iribuniales competentes o acogersa al arbilrage v al procedimiento arbitral que mas e comvenga.

El procedirmianto arbltral que en su caso propongs el Transportista, ask como el drgano competenta para
conocer de las condroversias, podra inscribirse en al Registro Pibsco conforme a o dispuesio por 2l Marco
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Regulatorio. A falla de la inscripckin ciade se entendera que el procedimianto propuesto es o deferminado
por la Comisidn, el cual se ajustara a las disposiciones del Tiulo |V del Libro W del Codigo de Comercio y 58
substanciara ante ka propla Comisidn,

54, Obligaciones del Transportista
Sin perjuiclo de ofras responsabiidades establecidas en el Marco Regulatono o en estas Condiciones
Generales, el Transporiista estara obfigado a lo siguienta:

1. Prestar & Senicio de Transpore an forma eficients, conforme & prncipios de - uniformidad,
homogeneidad, regutaridad, ssguridad v continuidad.

2. Pubbcar oporunamente, en los {érminos gue establezca la Comisidn mediante Directivas, [a
infarmacian referente a su Capacidad Disponible v a la no coniratada.

3. Dar aviso Inmediata al Usuario afectado v a la Comisidn, de cualguler crcunstancla gue impligue a
modificacion da ks Cendiclones Generales o gue afecte o pediera afectar negativamante [
prestackin del Servicio de Transporte.

4, Contratar y maniener vigenles los seguros establecidos en el Tiulo de Permiso para hacer frante a
las responsahilidades en gue pudiera incuerir,

Contar con un senvicio permanenie de recepcion de quejas y repories de emergencia.
Atender de inmediato los llamados de amergencia ded Llsuans

Abstenerse de realizar praclicas ingebidamente discrminetorias,

Curmplir con ks Condeclones Genarales v con las obligaciones contractuales.

© @ N @

Resolver foda solicitud de Serviclo de Transpore de acuerdo al procedimiente establecido en &
presente documenio.

10. Las demas que estableca o ariculo &4 de @ LH, en lo que comesponda.

AMEXO 1 LISTA DE TARIFAS

AMEXD 2 FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO DE TRANSPORTE
Este formato debera incluir la siguiente infarmacian

s [Datos generales del solicitante (Mombre, domiciio, tebifonn, elo.);
#  La modalidad de senvicio solicitada;

+ Fecha en la que s& requiers & |nicio de la prestacidn del senvicio;

» Especificacion del Punio o Puntos de Ovigen v Destino propuestos;
= Esgpecficar si se traia de una Conexion neeva o precisienta;

s  Presiones de entrega;

+ Capacidad Maxima Diana solicitada, en su caso.



; TERMINGS ¥ CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL
ﬂﬁﬂ‘fﬁﬂhm SERVICIO DE TRANSPORTE DE GAS MATLRAL

ANEXO 3 FORMATO DE CONTRATO DE SERVICID DE TRANSPORTE
AMNEXO 4 FORMATO DE NOMINACION DEL SERVICID DE TRANSPORTE

ANEXC 5 FORMATO DE CONVENIO DE INVERSION



